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Dit document bevat belangrijke informatie over de veiligheid en het gebruik van
de iPhone, informatie over de regelgeving en de garantie, en de softwarelicentie
van de iPhone.

Voor informatie over het weggooien en recyclen van de iPhone en andere
informatie met betrekking tot het milieu raadpleegt u de iPhone-gebruikers-
handleiding op: support.apple.com/ni_NL/manuals/iphone/

A Om letsel te voorkomen, is het van belang dat u de gebruiks-

aanwijzing en de onderstaande wenken voor uw veiligheid
doorneemt voordat u de iPhone in gebruik neemt. Uitgebreide
instructies voor het gebruik vindt u in de iPhone-gebruikershandleiding
op uw iPhone (ga naar help.apple.com/iphone of selecteer de
bladwijzer voor de iPhone-gebruikershandleiding in Safari). Om de
meest recente versie van de iPhone-gebruikershandleiding en van de

Belangrijke pro te gaat u naar:

support.apple.com/nl_NL/manuals/#iphone/

Belangrijke informatie over veiligheid en gebruik

WAARSCHUWING: Als u deze veiligheidsinstructies niet opvolgt, kan dit leiden
tot brand, een elektrische schok, ander letsel, of schade aan de iPhone of aan
andere eigendommen.

De iPhone vervoeren en gebruiken De iPhone bevat gevoelige onderdelen.

U mag de iPhone nooit laten vallen, demonteren, in een magnetron plaatsen,
verbranden of beschilderen. Ook mag u geen vreemde voorwerpen in de iPhone
plaatsen. Gebruik de iPhone niet als deze is beschadigd, bijvoorbeeld doordat hij
is gebroken, doorboord of blootgesteld aan water.

De voor- en achterkant van de iPhone zijn van glas. it glas kan breken als de
iPhone op een hard oppervlak valt, hard met een voorwerp in aanraking komt, in
elkaar wordt gedrukt, of wordt gebogen of vervormd. Als het glas is versplinterd
of gebroken, mag u het gebroken glas niet aanraken of verwijderen. Gebruik

de iPhone pas weer nadat het glas is vervangen door Apple of een door Apple
erkende serviceaanbieder. Wanneer het glas breekt als gevolg van onjuist gebruik
of onoordeelkundig gebruik, valt dit niet onder de garantie.

Als u krassen of sljtageplekken op de iPhone wilt voorkomen, kunt u gebruik-
maken van een afzonderlik verkrijgbaar hoesje.

De buitenkant van de iPhone reinigen Reinig de iPhone onmiddellijk als het
apparaat in contact is gekomen met een (vloei)stof die viekken kan veroorzaken,
20als inkt, verf, make-up, vuil, etenswaren, olién en lotions. Als u de iPhone wilt
reinigen, koppelt u alle kabels los en schakelt u de iPhone uit (houd de aan/uit-
knop ingedrukt en versleep de schuifknop op het scherm). Gebruik een vochtige,
zachte, pluisviije doek. Zorg dat er geen vocht in de openingen terechtkomt.
Gebruik geen i irei i i Icohol,
ammoniak of schuurmiddelen om de iPhone te reinigen. Het glazen opperviak van
de voorkant heeft een vetafstotend beschermlaagje. Gebruik een zachte, pluisvrije
doek om vingerafdrukken te verwijderen. De werking van dit beschermlaagje
neemt bij normaal gebruik in de loop der tijd af. Als u het scherm met een
schuurmiddel reinigt, neemt de werking van dit laagje sneller af en kunnen er
bovendien krassen op het glas ontstaan.




Niet gebruiken in de buurt van water en vochtige locaties Stel de iPhone
niet bloot aan water of regen en vermijd locaties waar het risico bestaat dat er
vocht in het apparaat komt, zoals in de buurt van wastafels en toiletten. Zorg dat
U geen etenswaren of vloeistof op de iPhone morst. Als de iPhone met vocht in
aanraking is geweest, koppelt u alle kabels los en schakelt u de iPhone uit voordat
U het apparaat reinigt. Schakel de iPhone pas weer in als het apparaat helemaal
droog is. Gebruik nooit een externe warmtebron, zoals een magnetron of fohn,
om de iPhone te drogen. Schade aan de iPhone die is ontstaan door contact met
vioeistoffen, valt niet onder de garantie.

De iPhone repareren of aanpassen Probeer de iPhone niet zelf te repareren of
aan te passen. De iPhone bevat geen onderdelen die u zelf kunt vervangen, met
uitzondering van de simkaart en de simkaarthouder (indien van toepassing). Het
demonteren van de iPhone, waaronder het verwijderen van externe schroeven

en de achterkant van de behuizing, kan schade veroorzaken die niet door de
garantie wordt gedekt. Als de iPhone onder water is geweest,is doorboord of
hard is gevallen, moet u het apparaat laten nakijken door een door Apple erkende
serviceaanbieder voordat u het weer in gebruik neemt. Onderhoud mag alleen
worden uitgevoerd door Apple of een door Apple erkende serviceaanbieder.

Voor vragen kunt u contact opnemen met Apple of een door Apple erkende

serviceaanbieder. Voor informatie over service en reparatie gaat u naar:

p effaq
De batterij vervangen Probeer de oplaadbare batterj van de iPhone niet zelf
te vervangen. De batterij mag alleen worden vervangen door Apple of een door

Appl erkende serviceaanbieder.Ga voor mee informatie over het vervangen van
de batterij naar: html

De iPhone opladen Laad de iPhone uitsluitend op met behulp van de Apple
dockconnector-naar-USB-kabel in combinatie met een van de volgende
producten: (i) een Apple USB-lichtnetadapter, (ii) een ander Apple product of
accessoire dat geschikt is voor de iPhone, (iii) een gecertificeerd accessoire van
een andere fabrikant met het logo "Works with iPhone" of "Made for iPhone"
van Apple, (iv) een USB-poort met hoog vermogen op een ander apparaat dat
compatibel is met USB 2.0 of 11, of (v) een lichtnetadapter die voldoet aan een
of meer van de volgende standaarden: EN 301489-34, IEC 62684, YD/T 1591-
2009, CNS 15285, ITU L1000, of een andere compatibele lichtnetadapter voor
mobiele telefoons. Mogelijk is een iPhone Micro USB Adapter nodig (afzonderlijk
verkrijgbaar in sommige landen) om de iPhone op bepaalde compatibele
lichtnetadapters aan te sluiten.

Opmerking: Alleen micro-USg-lichtnetadapters in bepaalde regio's die voldoen
aan de van toepassing zijnde voor

voor mobiele telefoons zijn compatibel. Neem contact op met de fabrikant van
de lichtnetadapter als u wilt weten of uw micro-USB-lichtnetadapter aan deze

standaarden voldoet.

Lees alle veiligheidsinstructies voor alle producten en accessoires voordat u deze
met de iPhone gebruikt. Apple is niet verantwoordelijk voor de werking van, of
schade veroorzaakt door, accessoires van andere fabrikanten en aanvaardt geen
aansprakelijkheid als dergelijke accessoires niet voldoen aan de veiligheidsnormen
en regelgeving.

Als u de iPhone oplaadt met de Apple USB-lichtnetadapter, moet u ervoor

zorgen dat de lichtnetadapter volledig is geassembleerd voordat u deze op een
stopcontact aansluit. Vervolgens sluit u de Apple USB-lichtnetadapter stevig



aan op het stopcontact. Zorg dat uw handen droog zijn als u de Apple USB-

lichtnetadapter aansluit of loskoppelt.

De Apple USB-lichtnetadapter kan warm worden wanneer u deze gebruikt.

Zorg daarom voor voldoende ventilatie rond de Apple USB-lichtnetadapter en ga

voorzichtig met de adapter om. Koppel de Apple USB-lichtnetadapter direct los

als zich een van de volgende situaties voordoet:

* De voedingskabel of stekker is rafelig of beschadigd.

* De adapter s in aanraking gekomen met regen, vioeistoffen of vocht.

* De behuizing van de adapter is beschadigd.

* U vermoedt dat de adapter onderhoud nodig heeft of moet worden
gerepareerd.

* U wilt de adapter reinigen.

Gehoorbeschadiging voorkomen Als het volume van de ontvanger, oordopjes,

of te hoog wordt ingesteld, kan
uw gehoor permanent beschadigd raken. Gebruik aleen ontvangers, oordopjes,
speakers of oortelefoons die geschikt zijn voor de

iPhone. Zet het geluid aan en controleer het volume voordat u de oordopjes of

koptelefoon gebruikt. Als u langere tijd naar geluid met een hoog volume luistert,

kunt u hieraan wennen. Hierdoor lijkt het alsof het volume op een normaal niveau

is afgesteld, maar kan uw gehoor toch worden beschadigd. Als u een piepend of

fluitend geluid in uw oren hoort of als gesprekken dof klinken, mag u het apparaat

niet langer gebruiken en moet u uw gehoor laten controleren. Hoe hoger het

volume, hoe sneller uw gehoor beschadigd kan raken. Hoorprofessionals raden u

aan uw gehoor op de volgende manieren te beschermen:

* Gebruik de ontvanger, oordopjes, koptelefoon, luidsprekertelefoon of
oortelefoon niet langdurig op hoog volume.

* Zet het geluid niet harder om rumoerige omgevingsgeluiden naar de
achtergrond te dringen.

* Zet het volume lager als u mensen om u heen niet kunt horen praten.

Voor meer informatie over het instellen van een begrenzing van het maximale
volume op de iPhone raadpleegt u de iPhone-gebruikershandeiding.

Noodoproepen Vertrouw niet op draadloze apparaten voor belangrijke
communicatie, zoals het doorgeven van een medisch noodgeval. U kunt
mogelijk niet overal en in alle gevallen met de iPhone naar hulpdiensten
bellen. De nummers van hulpdiensten kunnen per regio verschillen en
soms bieden netwerken geen dekking of zijn ze niet beschikbaar vanwege
atmosferische storingen. Sommige mobieletelefoonnetwerken accepteren
mogelijk geen noodoproepen van de iPhone als de iPhone nog niet is
geactiveerd, iet compatibelis met of e geconfigureerd is voor een bepazld
of (indien van ing) als er geen simkaart is
geinstalleerd of als de simkaart is beveiligd met een pincode.

Veilig rijden in het verkeer Het gebruik van de iPhone tijdens het rijden of
fietsen kan uw aandacht afleiden. Als u wordt afgeleid tijdens het besturen

van een voertuig of tijdens het fietsen, gaat u naar de kant en parkeert u het
voertuig voordat u belt of de telefoon aanneemt. Het gebruik van de iPhone met
of zonder een koptelefoon (zelfs als u slechts met één oor luistert) tijdens het
besturen van een motorvoertuig of fiets wordt afgeraden en is in bepaalde landen
zelfs verboden. Overweeg het gebruik van een compatibel handsfree-apparaat

in combinatie met de iPhone. Het gebruik van een handsfree-apparaat kan in
sommige landen zelfs verplicht zijn. U dient de wetten en voorschriften voor het



gebruik van mobiele apparaten als de iPhone na te leven in de landen waarin u
een voertuig of fiets bestuurt.

Veilig navigeren Vertrouw niet op de iPhone-programma's die kaarten,
aanduidingen van het digitale kompas, oriéntatiegegevens, verkeersinformatie,
routegegevens of locatiespecifieke navigatie beschikbaar stellen om de exacte
locatie, de nabijheid, plaatsbepaling, afstand, verkeerssituatie of richting van
plaatsen te bepalen. U dient deze programma’s alleen als hulp bij de navigatie

te gebruiken.

Kaarten, routegegevens en locatiespecifieke programm's zijn afhankelijk van

op gegevens gebaseerde diensten. Deze op gegevens gebaseerde diensten zijn
onderhevig aan wijzigingen en zijn mogelijk niet overal beschikbaar, waardoor
kaarten, aanduidingen van het digitale kompas, routegegevens, verkeersinformatie
en locatiespecifieke informatie niet voorhanden, onjuist of onvolledig kunnen zijn.

De iPhone is voorzien van een geintegreerd digitaal kompas in de rechter-

bovenhoek van de iPhone. De juistheid van de aanduidingen van het digitale

kompas kunnen negatief worden beinvloed door magnetische storing of andere
toren, zoals die wordt door de

in de iPhone-oordopjes. Vertrouw niet volledig op het digitale kompas om richting

te bepalen. Controleer de gegevens die door uw iPhone worden verstrekt op basis

van de omgeving waarin u zich bevindt, en aan de hand van borden die langs

de weg zjn opgesteld.

Gebruik locatiespecifieke programma's niet tijdens het uitvoeren van een taak die
uw volle concentratie vereist. Neem altid de verkeersborden en de plaatselijke
wetten en regelgeving van de gebieden in acht waar u uw iPhone gebruikt

Voertuigen met airbags Een airbag wordt met grote kracht opgeblazen. Bewaar
de iPhone of de onderdelen van de iPhone niet in de ruimte boven de airbag of in
de ruimte waarin de airbag wordt opgeblazen.

Attaques, tijdelijke en Een Klein
aantal mensen is mogelijk gevoelig voor attaques oftudeluke bewusteloosheid
(zelfs wanneer ze hier nog nooit eerder st van hebben gehad) als ze worden

aan lichten of lic bij het spelen
van videogames of het kijken naar videobeelden. Wanneer u wel eens een attaque
hebt gehad of tijdelijk buiten bewustzijn bent geweest, of als dit voorkomt in uw
familie, dient u eerst uw huisarts te raadplegen voordat u games op uw iPhone
speelt (indien beschikbaar) of video's op uw iPhone wilt bekijken. Staak het
gebruik van uw iPhone en raadpleeg een arts als u last krijgt van een of meer
van de volgende symptomen: hoofdpijn, tidelijke bewusteloosheid, een attaque,
stuiptrekkingen, onwillskeurige trllngen van uw oogleden of spieren, velies
van bewu en U kunt de kans op
hoofdpijn, tijdeljke bewusteloosheid, attaques en vermoeide ogen verkleinen
door niet te lang onafgebroken naar het scherm te kijken, de iPhone ver genoeg
van uw ogen te houden, de iPhone onder goed verlichte omstandigheden te
gebruiken en regelmatig te pauzeren,

Verstikkingsgevaar De iPhone en iPhone-accessoires kunnen Kleine onderdelen
bevatten die verstikkingsgevaar kunnen opleveren voor kleine kinderen. Houd
deze onderdelen daarom uit de buurt van kleine kinderen.

Als u bepaalde ingen vaak herhaalt
(bijvoorbeeld tijdens het typen of het spelen van een game op de iPhone), kunt
u last krijgen van uw handen, armen, schouders, nek of andere lichaamsdelen.



Pauzeer regelmatig en raadpleeg een arts indien deze klachten aanhouden tijdens
of na het uitvoeren van dergelijke handelingen.

Plaatsen waar ontploffingsgevaar bestaat Schakel de iPhone uit wanneer
uzich op een plaats bevindt waar ontploffingsgevaar bestaat. Laad de iPhone
daar niet op en volg alle aanwijzingen en instructies op. Op dergelike plaatsen
kunnen vonken een ontploffing of brand veroorzaken, met ernstig letsel of zelfs
de dood tot gevolg.

Als er ontploffingsgevaar bestaat, wordit dat vaak, maar niet altijd, duidelijk
aangegeven. Enkele voorbeelden van plaatsen waar ontploffingsgevaar kan

bestaan zij i het van een schi of
voor brandstof of d voertuigen die
van vioeibaar (zoals propaan of waar de lucht

chemicalién of deeltjes (zoals korrels, stof of metaalpoeder) bevat; en alle andere
plaatsen waar u normaal gesproken de motor van uw voertuig moet uitzetten.

De connectors, poorten en knoppen gebruiken Probeer een connector niet
in een poort te duwen als deze niet lijkt te passen en oefen iet te veel druk

op de knoppen uit. Als u dit wel doet, kan het apparaat beschadigd raken.
Dergelijke schade valt niet onder de garantie. Als de connector et past, gebruikt
u waarschijnlijk de verkeerde connector. Controleer of de poort niet wordt
geblokkeerd en zorg ervoor dat u de juiste connector voor de poort gebruikt en
dat u de connector op de juiste manier in de poort steekt.

Accessoires en draadloze prestaties Niet alle iPod-accessoires zijn volledig
compatibel met de iPhone. U kunt de audiostoring die tussen de iPhone en
een accessoire kan ontstaan, mogelijk verhelpen door de viiegtuigmodus op
de iPhone in te schakelen. Als de vliegtuigmodus is ingeschakeld, kunt u geen
telefoontjes plegen of ontvangen of functies gebruiken waarvoor draadloze
communicatie is vereist. Onder bepaalde omstandigheden kunnen sommige
accessoires invioed hebben op de draadloze prestaties van de iPhone. Door de
iPhone en het aangesloten accessolire te draaien of te verplaatsen kunt u de
draadloze prestaties mogelijk verbeteren.

De juiste temperaturen voor de iPhone De iPhone dient te worden gebruikt in
een omgeving waar de temperatuur tussen de 0 en 35 °C ligt en bewaard in een
omgeving waar de temperatuur tussen de -20 en 45 °C ligt. Als de temperatuur
lager of hoger is dan aanbevolen, s de gebruiksduur van de batterij mogelijk
tjdelijk korter of werkt de iPhone mogelik tijdelijk niet naar behoren. Als u uw
iPhone in een geparkeerde auto of in direct zonlicht laat liggen, bestaat het
fisico dat de aanbevolen omgevingstemperatuur wordt overschreden. Probeer
een extreme verandering in de temperatuur of luchtvochtigheid te voorkomen
tijdens het gebruik van de iPhone; hierdoor kan namelijk condensvorming op of
in de iPhone ontstaan.

Wanneer u de iPhone gebruikt of de batterij oplaadt, wordt de iPhone warm.
Dit is normaal. De behuizing van de iPhone fungeert als een koelviak waarlangs
warmte die in de iPhone is ontstaan, wordt afgevoerd naar buiten.
Blootstelling aan radiogolven De iPhone ontvangt en verstuurt radiogolven
via de antennes. De antenne voor mobiele telefonie bevindt zich in de hoek
aan de onderzijde van het apparaat, links van de thuisknop. De antenne voor
WiFi en Bluetooth bevindt zich in de bovenhoek van de iPhone, rechts van de
koptelefoonaansluiting.

De iPhone is zo ontworpen en gefabriceerd dat deze voldoet aan de
blootstellingslimiet voor radiogolven (RF-straling) zoals die is vastgesteld



door internationale regulerende instanties, zoals de Amerikaanse Federal
‘Communications Commission (FCC), Industry Canada (IC), het ministerie van
Binnenlandse Zaken en Communicatie in Japan en de Raad van de Europese Unie.

Het specifiek absorptietempo (SAT) is de snelheid waarmee een lichaam radio-
golven absorbeert. De FCC en IC hebben de SAT-limiet voor mobiele telefoons
vastgesteld op 1,6 watt per kilogram (W/kg), de Raad van de Europese Unie heeft
deze limiet vastgesteld op 2,0 W/kg.

Testen' met de iPhone hebben uitgewezen dat de iPhone voldoet aan de
blootstellingsrichtlijnen voor radiogolven van de FCC, IC en de Europese Unie voor
mobiele telefonie, Wi-Fi en Bluetooth.

De SAT-testen met de iPhone zijn uitgevoerd onder normale gebruiks-
omstandigheden (d.w.z. aan het oor en gedragen op het lichaam) terwijl het
grootst toegestane zendvermogen was gekozen. De maximale SAT-waarde die
voor elke gebruiksfrequentie is gemeten, vindt u in een grafiek aan het einde
van dit gedeelte.

Tijdens normaal gebruik zijn de SAT-waarden mogelijk lager dan de maximale
SAT-waarde. Bij normaal gebruik van de iPhone wordt het zendvermogen
automatisch ingesteld op de waarde die minimaal is vereist voor communicatie
met het draadloze netwerk.

Wanneer u de iPhone bij u hebt, moet u ervoor zorgen dat de afstand

tussen het apparaat en uw lichaam ten minste 15 mm bedraagt zodat het
blootstellingsniveau op of onder de maximumwaarde blijft. Gebruik geen hoesjes
met metalen onderdelen.

Tijd en afstand zijn factoren die de mate van blootstelling bepalen. Als u uw
blootstelling aan radiogolven wilt beperken, kunt u minder lang bellen en iPhone
verder van uw lichaam houden door een van de vele handsfree-oplossingen

te gebruiken, zoals de i , de

koptelefoon met ingebouwde m\crofuun of accessoires van andere fabrikanten.

Ga voor meer informatie over blootsteling aan radiogolven naar de pagina van de
FCC over radiogolven op: www.fcc.gov/oet/rfsafety

Voor informatie over onderzoek naar
aan radiogolven kunt u terecht bij de EMF Research Database van de
: o AP B
P: A P

T Het apparaat is getest volgens de metingsnormen en -procedures zoals
beschreven in FCC OET Bulletin 65, Supplement C (Edition 01-01) en IEEE
1528-2003 en Canada RSS 102, editie 4, maart 2010. De iPhone voldoet aan de
aanbeveling van de Raad van de Europese Unie van 12 juli 1999 betreffende de
beperking van blootstelling van de bevolking aan elektromagnetische velden
(1999/519/EG].



GSM-model

Frequentieband® Lichaam® Hoofd FCCen IC 1g SAT-limiet

(W/kg)
GSM 850 m 1,00 16
GSM 1900 043 117 16
UMTS Il 1900 043 117 16
UMTS V 850 m 1,00 6
24-GHz Wi-Fi 0,07 088 16

Frequentieband” Lichaam® Hoofd

EGSM 900 074 066 20
GSM 1800 028 059 20
UMTS 1 2100 036 093 20
UMTS Vill 900 074 066 20
2,4-GHz WirFi 005 036 20
Frequentieband?® Lichaam®  Hoofd  FCC1g SAT-limiet
(W/kg)
800-MHz band, Klasse 0 0,87 1.06 16
1900-MHz band, Klasse 1 045 118 16
24-GHz WiFi 015 054 16

2 De iPhone kan zodanig zijn geconfigureerd dat deze een of meer van de
genoemde frequentiebanden ondersteunt, afhankelijk van de technologie van
de aanbieder en de beschikbaarheid van het netwerk. De frequentieband die
door iPhone wordt gebruikt kan variéren, afhankelijk van de aanbieder van de
draadloze service, de draadloze technologie en de locatie.

3 iPhone op 10 mm afstand van het lichaam.



Radiostoring Radiostoring afkomstig van elektronische apparatuur kan de
werking van andere elektronische apparatuur nadelig beinvioeden, waardoor

het apparaat minder goed werkt. Alhoewel de iPhone met zijn ontwerp volgens
testen voldoet aan de voorschriften van instanties met betrekking tot radiostoring
in landen als de Verenigde Staten, Canada, de Europese Unie en Japan, kunnen

de draadloze zenders en elektrische schakelingen in de iPhone storing op

andere elektronische apparatuur veroorzaken. Neem daarom de volgende
voorzorgsmaatregelen:

Viiegtuigen Het gebruik van de iPhone is mogelik niet toegestaan in viiegtuigen.
Meer informatie over het gebruik van de vliegtuigmodus om de draadloze zenders
van de iPhone uit te schakelen vindt u in de iPhone-gebruikershandeiding.

Voertuigen Radiosignalen kunnen invioed hebben op onjuist geinstalleerde
of onvoldoende afgeschermde elektronische systemen in motorvoertuigen.
Raadpleeg de informatie van de fabrikant of de dealer met betrekking tot uw
voertuig.

Pacemakers Volgens de Health Industry Manufacturers Association verdient het
aanbeveling om altijd ten minste 15 cm afstand tussen een mobiele telefoon en
een pacemaker te bewaren om eventuele storing te voorkomen. Personen met
een pacemaker dienen de volgende richtlijnen in acht te nemen:

* Houd de iPhone altijd verder dan 15 cm van uw pacemaker vandaan wanneer
de telefoon is ingeschakeld.

Draag de iPhone niet in een borstzak.

Gebruik het oor dat het verst van de pacemaker is verwijderd om de kans op
storing te minimaliseren.

Als u vermoedt dat er storing optreedt, moet u de iPhone onmiddellijk
uitschakelen.

Compatibiliteit met gehoorapparaten (HAC) iPhone is getest door de American
National Standard Institute (ANSI) en voldoet aan de compatibiliteitsstandaard
voor gehoorapparaten, C63.19-2007. De ANSI-standaard meet radiofrequentie-
interferentie voor akoestische koppeling ("M"-beoordeling) en inductieve
koppeling met gehoorapparaten die werken in de luisterspoelmodus
("T"-beoordeling). Telefoontoestellen die als M3 of hoger of T3 of hoger worden
beoordeeld, zijn op grond van de FCC-regels compatibel met gehoorapparaten.

Het CDMA-model van iPhone 4 is op grond van de FCC-regels compatibel met
gehoorapparaten. Hetzelfde geldt voor het GsM-model van iPhone 4, mits

de gehoorapparaatmodus is ingeschakeld. Om deze modus in te schakelen

op iPhone 4, gaat u naar 'Instellingen’ > 'Algemeen’ > Toegankelijkheid'.
Wanneer u de gehoorapparaatmodus inschakelt, hebt u mogelijk verminderde
2G-netwerkdekking. Ga voor meer informatie naar het gedeelte "Compatibiliteit
met in de iPh ing. Ga voor informatie
over de i van de iliteit met van iPhone
naar: www.apple.com/support/hac




De iPhone kan mogelijk bij bepaalde gehoorapparaten storing veroorzaken.
Raadpleeg in dit geval de fabrikant van het gehoorapparaat of uw huisarts voor
alteratieven of oplossingen.

Compatibiliteit met andere draadloze technologieén Deze telefoon is getest
en beoordeeld voor gebruik in combinatie et gehoorapparaten voor sommige
van de draadloze technologieén die de telefoon gebruikt. Deze telefoon maakt
echter mogelijk gebruik van nieuwere draadloze technologien die nog niet
zijn getest op gebruik met hoortoestellen. Het is belangrijk om de verschillende
voorzieningen van deze telefoon grondig en op verschillende locaties uit te
proberen in combinatie met uw gehoorapparaat of cochleair implantaat om na
te gaan of u storende geluiden hoort. Neem contact op met uw serviceaanbieder
of de fabrikant van deze telefoon voor informatie over compatibiliteit met
gehoorapparaten. Als u vragen hebt over het ruil- of retourbeleid, neem dan
contact op met uw serviceaanbieder of de winkel waar u de telefoon hebt
gekocht.

Andere medische apparatuur Als u andere medische apparatuur voor persoonlijk
gebruik hebt, neemt u contact op met de fabrikant van de apparatuur of met uw
arts om te bepalen of de apparatuur voldoende is beschermd tegen radiostoring
van de iPhone.

Zorginstellingen Ziekenhuizen, medische centra en andere zorginstellingen
gebruiken mogelijk apparatuur die gevoelig is voor externe radiogolven. Schakel
de iPhone uit als u hiertoe volgens de plaatselijk geldende regels of door het
personeel wordt verzocht.

Locaties waar gewerkt wordt met springladingen en gemarkeerde

locaties Schakel de iPhone uit op locaties waar gewerkt wordt met spring-
ladingen. U herkent dergelijke locaties aan borden waarop bezoekers wordt
verzocht tweewegradio's uit te schakelen. Volg alle aanwijzingen en instructies op.

Certificering en conformiteit

Op uw iPhone kunt u zien aan welke certificeringen en richtljnen uw apparaat
voldoet.Tik hiervoor op 'Instellingen’ > 'Algemeen’ > 'Info’ > ‘Richtlijnen’,
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Belangrijk: Wijzigingen of aanpassingen aan dit product die niet door Apple zijn
goedgekeurd kunnen ertoe leiden dat het product niet meer aan de EMC-richtlijn
en de richtlijnen voor draadloze apparatuur voldoet en dat uw recht om het
product te bedienen mogelijk kan komen te vervallen. Uit testen s gebleken

dat dit product voldoet aan de EMC-richtlijn indien gebruik wordt gemaakt van
compatibele randapparatuur en afgeschermde kabels tussen systeemonderdelen
Wanneer u an i en afgeschermde




Kabels tussen systeemonderdelen wordt de kans op storing op radio, televisie en
andere elektronische apparatuur beperkt.

Verklaring van conformiteit - FCC

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation s subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a
Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed
to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception, which can be determined

by turning the equipment off and on, the ser is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and receiver

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which
the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Verklaring van conformiteit - Canada (GSM-model)
Complies with the Canadian ICES-003 Class B specifications. Cet appareil
numérique de la Classe B est conforme & la norme NMB-003 du Canada. This
device complies with RSS 210 of Industry Canada. This Class B device meets all the
requirements of the Canadian interference-causing equipment regulations. Cet
appareil numérique de la Classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur
le matériel brouilleur du Canada.

This device complies with Industry Canada license-exempt RSS standard(s).
Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not

cause interference, and (2) this device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the device.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes de licence d'Industrie
Canada. Le fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet
appareil ne doit pas provoquer d'interférences et (2) cet appareil doit accepter
toute interférence, y compris celles susceptibles de provoquer un fonctionnement
non souhaité de appareil.

Europa: EU-conformiteitsverklaring (GSM-model)

De apparatuur voldoet aan de huidige maximale blootstellingsniveaus die zijn
vastgesteld in Aanbeveling 1999/519/EG van de Raad van 12 juli 1999 betreffende
de beperking van blootstelling van de bevolking aan elektromagnetische
velden van 0 Hz tot 300 GHz. Dit apparaat voldoet aan de volgende
conformiteitsstandaarden:

EN 300 328, EN 301 489-17, EN 301 511, EN 301 908, EN 50385.

Dit draadloze apparaat voldoet aan de R&TTE-richtlijn.



Verklaring van conformiteit voor EU (GSM-model)

b Apple In ue Tosa CTBO € KneTuen, WiiFi n

Bluetooth npeaasaTen e B CbOTBETCTBHUE ChC ChLUECTBEHITE M3UCKBAHMA 1

ApyrUTe npunoXUMYA Npasina Ha Jupextusa 1999/5/EC.

Cesky Spole¢nost Apple Inc. timto prohlasuje, ze toto mobilni zafizeni's

technologii Wi-Fi a Bluetooth vyhovuje zakladnim pozadavkim a dalim

pislusnym ustanovenim smérnice 1999/5/ES.

Dansk Undertegnede Apple Inc. erklzerer herved, at folgende udstyr cellular,

WiFi og Bluetooth overholder de vaesentlige krav og evrige relevante krav i

direktiv 1999/5/EF.

Deutsch Hiermit erklart Apple Inc, dass sich Mobiltelefon, Wi-Fi und Bluetooth

in Ubereinsti mit d und den iibrigen

einschligigen Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG befinden.

Eesti Kesolevaga kinnitab Apple Inc, et see mobiil-, Wi-Fi- ja Bluetooth-seade
b direktiivi 1999/5/EU phing ja nimetatud dire

teistele asjakohastele sétetele.

English Hereby, Apple Inc. declares that this cellular, Wi-Fi, and Bluetooth device

isin iance with th ial d other relevant provisions

of Directive 1999/5/EC.

Espaiiol Por medio de la presente Apple Inc. declara que este dispositivo celular,

WiFiy Bluetooth cumple con los requisitos esenciales y cualesquiera otras

disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva 1999/5/CE.

ENviké Me ty iaposoa, n Apple Inc. SnAvet Tt autr n GUoKeur KivTob,

WiFi Kat Bluetooth 0UHHOP@@VETaI TPOG TIG BAIKEC AMAITAGEIC Katl TIC AOITEG

OxETIKéC BlathEeic T Odnyiag 1999/5/EK.

Frangais Par la présente Apple Inc. déclare que 'appareil cellulaire, Wi-Fi, et

Bluetooth est conforme aux exigences essentielles et aux autres dispositions

pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Islenska Apple Inc. ysir pvi hér me yfir ad petta taeki, sem er farsimi, pradlaus og

med blatannartaekni (e: cellular, Wi-Fi and Bluetooth,) fullnzegir lagmarkskrfum

og 80rum videigandi akvaedum Evroputilskipunar 1999/5/EC.

Italiano Con la presente Apple Inc. dichiara che questo dispositivo cellulare,

Wi-Fi e Bluetooth & conforme ai requisiti essenziali ed alle altre disposizioni

pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.

Latviski Ar 30 Apple Inc. deklaré, ka cellular, Wi-Fi un Bluetooth ierice atbilst

Direktivas 1999/5/EK bitiskajam prasibam un citiem ar to saistitajiem

noteikumiem.

Lietuviy Siuo,Apple Inc? deklaruoja, kad korinio, Wi-Fi* ir, Bluetooth* rysio

irenginys atitinka esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos nuostatas.

Magyar Alulirott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy a mobil, Wi-Fi és Bluetooth

megfelel a vonatkozo alapvet kivetelményeknek és az 1999/5/EC iranyelv

egyéb eloirésainak.

Malti Hawnhekk, Apple Inc. tiddikjara li dan I-apparat cellulari, Wi-Fi, u Bluetooth

huwa konformi mar-rekwiziti essenzjali u dispozizzjonijiet ohra relevanti

tad-Direttiva 1999/5/KE.

Nederlands Hierbij verklaart Apple Inc. dat het toestel cellular, Wi-Fi, en

Bluetooth in is met de iéle eisen en de andere

bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Norsk Apple Inc. erklzerer herved at dette mobiltelefon-, Wi-Fi- og Bluetooth-

apparatet er i samsvar med de grunnleggende kravene og avrige relevante krav

i EU-direktivet 1999/5/EF.




Polski Niniejszym Apple Inc. o$wiadcza, ze ten telefon komérkowy, urzadzenie
WiFi oraz Bluetooth sa zgodne z zasadniczymi wymogami oraz pozostalymi
stosownymi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.

Portugués Apple Inc. declara que este dispositivo movel, Wi-Fi e Bluetooth

esta em conformidade com os requisitos essenciais e outras disposigoes da
Directiva 1999/5/CE.

Romand Prin prezenta, Apple Inc. declara cé acest aparat celular, Wi-Fi si
Bluetooth este in conformitate cu cerintele esentiale si cu celelalte prevederi
relevante ale Directivei 1999/5/CE.

Slovensko Apple Inc. izjavlja, da so celiéne naprave ter naprave Wi-Fi in
Bluetooth skladne z bistvenimi zahtevami in ostalimi ustreznimi dolocili direktive
1999/5/ES.

Slovensky Apple Inc. tymto vyhlasuje, ze toto mobilné, Wi-Fi & Bluetooth
zariadenie splfia z&kladné poziadavky a vietky prislusné ustanovenia Smernice
1999/5/ES.

Suomi Apple Inc. vakuuttaa taten, etté tama matkapuhelin-, Wi-Fi- ja Bluetooth-
tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY oleellisten vaatimusten ja sits koskevien
direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Svenska Hirmed intygar Apple Inc. att denna mobiltelefoni-, Wi-Fi-, och

8l h-enhet star i 6 med de vasentliga och
vriga relevanta bestammelser som framgar av direktiv 1999/5/EG.

Ga naar www.apple.com/euro/compliance voor een exemplaar van de verklaring
van conformiteit van de Europese Unie.

De iPhone kan worden gebruikt in de volgende landen:

AT | BG| BE | CY | CZ| DK] EE | FI | FR| DE | GR[HU

E[ T[] |.T\LU\MT\NL\PL\PT\RO\SK\SLl
SE|GB|IS|LI[NOJCH| | |

Beperkingen EU (GSM-model)

Francais Pour usage en intérieur uniquement, Consultez IAutorité de Régulation

des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP) pour connaitre les
limites d'utilisation des canaux 1a 13. www.arcep.fr

Verklaring van conformiteit - Japan—VCCl Klasse B-
verklaring (GSM-model)
IERAEEBE S BRI E R ERFCDONT

CORES FRMEEESFEREEATRGRHAS (VCC) 0
HACHOL<Y S BBEREMEBETY, CORBEARERET
FRATNZCLEBHELTVETH COREATZFPTL
3 VERERIGAHELTERTNG & REREE5IERCT
ZehnBUET.
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iPhone-voorwaarden

BELANGRIJK: DOOR UW iPHONE, iPAD OF iPOD TOUCH (iOS-APPARAAT)
IN GEBRUIK TE NEMEN, VERKLAART U ZICH AKKOORD MET DE VOLGENDE
VOORWAARDEN VAN APPLE EN DERDEN:

A. SOFTWARELICENTIEOVEREENKOMST VOOR APPLE iOS
B. MEDEDELINGEN VAN APPLE

C. GOOGLE MAPS-VOORWAARDEN

D. YOUTUBE-VOORWAARDEN

APPLE INC.

SOFTWARELICENTIEOVEREENKOMST VOOR APPLE iOS
Licentie voor gebruik op één computer

LEES DEZE SOFTWARELICENTIEOVEREENKOMST ("LICENTIE") AANDACHTIG
DOOR VOORDAT U UW i0S-APPARAAT GEBRUIKT OF DE SOFTWARE-UPDATE
DOWNLOADT DIE BJ DEZE LICENTIE HOORT. DOOR UW iOS-APPARAAT

IN GEBRUIK TE NEMEN OF EEN SOFTWARE-UPDATE TE DOWNLOADEN,
AFHANKELLJK VAN WAT ER VAN TOEPASSING IS, VERKLAART U ZICH AKKOORD
MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE LICENTIE. INDIEN U HET NIET EENS BENT
MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE LICENTIE, DIENT U HET i0S-APPARAAT
NIET TE GEBRUIKEN OF DEZE SOFTWARE-UPDATE NIET TE DOWNLOADEN.
INDIEN U HET iOS-APPARAAT HEBT AANGESCHAFT EN HET NIET EENS BENT
MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE LICENTIE, KUNT U HET iOS-APPARAAT
BINNEN DE DAARVOOR GELDENDE TERMIJN RETOURNEREN AAN DE APPLE
STORE OF GEAUTORISEERDE DISTRIBUTEUR WAAR U HET APPARAAT HEBT
AANGESCHAFT, WAARBIJ U ONDERWORPEN BENT AAN DE VOORWAARDEN
VOOR RETOURNERING. U VINDT DEZE VOORWAARDEN OP
http://www.apple.com/legal/sales_policies/.

1. Algemeen.

(a) De software (inclusief de Boot ROM-code en andere ingebedde software),

de documentatie, de interfaces, het materiaal, de lettertypen en de

gegevens bij uw i0S-apparaat (‘Originele i0S-software"), die kunnen worden

bijgewerkt of vervangen door verbeterde functionaliteit, software-updates of
van Apple ('i05-software-updates"), hetzij in "read only"

geheugen, hetzij op enig ander medium of in enige andere vorm (de Originele

i05-software en i0S-software-updates worden gezamenlijk de "iOS-software"

genoemd), worden aan u in licentie gegeven, niet verkocht, door Apple Inc.

("Apple"), uitsluitend voor gebruik onder de voorwaarden van deze licentie. Apple

en licentiegevers van Apple behouden het eigendomsrecht met betrekking tot

de i0S-software en behouden zich alle rechten voor die niet uitdrukkelijk aan

u zijn toegekend.

(b) Naar eigen goeddunken levert Apple in de toekomst mogelijk i0S-software-
updates voor uw i0S-apparaat. De i0S-software-updates bevatten mogelijk niet
alle functies van de bestaande softwareversie, of mogelijk niet de nieuwe functies
die Apple voor de nieuwere of andere modellen van iOS-apparaten uitbrengt.

De voorwaarden van deze licentie gelden tevens voor alle i0S-software-updates
van de software die door Apple worden geleverd ter vervanging van dan wel als
aanvulling op de oorspronkelike i0S-software, tenzj de betreffende i0S-software-
update een afzonderlijke licentie bevat, in welk geval de voorwaarden van deze
afzonderlijke licentie van toepassing zijn.



2.Toegestaan gebruik en beperkingen.

(a) Krachtens de voorwaarden van deze licentie wordt u hierbij een beperkte,
niet-exclusieve licentie verleend om de i0S-software op één enkel i0S-apparaat
van Apple te gebruiken. Tenzij uitdrukkelijk toegestaan in paragraaf 2(b) hieronder,
en tenzij in een i tussen u en Apple,
is het u niet toegestaan de i0S-software op meer dan één iOS-apparaat van
het merk Apple tegelik te installeren en/of te gebruiken of de i0S-software te
distribueren of beschikbaar te stellen via een netwerk zodat deze op meerdere
apparaten kan worden gebruikt. Deze licentie kent u op geen enkele manier
het recht toe op het gebruik van de interfaces van Apple en ander intellectueel
eigendom voor het ontwerp, de ontwikkeling, fabricage, licentiéring of
verspreiding van apparatuur en accessoires van derden, of softwaretoepassingen
van derden, voor gebruik met i0S-apparaten. Enkele van deze rechten zijn
beschikbaar onder afzonderlijke licenties van Apple. Voor meer informatie over de
ontwikkeling van apparatuur en accessoires van derden voor i0S-apparaten kunt
U een e-mail sturen naar madeforipod@apple.com. Voor meer informatie over de

i van ingen voor i05-app kunt u een e-mail
sturen naar devprograms@apple.com.

(b) Krachtens de voorwaarden van deze licentie wordt u hierbij een beperkte,
niet-exclusieve licentie verleend om iOS-software-updates die Apple eventueel
beschikbaar stelt voor uw i0S-apparaat te downloaden voor het bijwerken of
herstellen van de software op elk iOS-apparaat dat in uw eigendom of beheer

is. Het is u niet toegestaan i0S-apparaten die niet in uw eigendom of beheer
zijn, bij te werken of te herstellen, of de iOS-software-updates te distribueren

of beschikbaar te stellen via een netwerk zodat deze op meerdere apparaten

of computers tegelijk kunnen worden gebruikt. Als u een iOS-software-update
downloadt op uw computer, s het u toegestaan één kopie te maken van de
105-software-updates die zijn opgeslagen op uw computer in een voor machine
leesbare vorm, uitsluitend voor back-updoeleinden, op voorwaarde dat u op
deze kopie de volledige auteursrechtvermelding en alle andere mededelingen
betreffende het eigendomsrecht welke op het origineel zijn vermeld, overneemt.

(€) U bent ermee bekend en stemt ermee in dat het u niet is toegestaan en dat
U anderen niet in staat zult stellen om de i0S-software, of enige dienst die door
de i0S-software wordt geboden of enig deel daarvan te kopiéren (behalve in
zoverre dit expliciet is toegestaan onder deze licentie), te decompileren, van
ontwerp te herleiden, te ontmantelen, te wijzigen of te decoderen of aan te
passen, om te trachten de broncode te herleiden van of afgeleide werken te
cregren op basis van de genoemde software, diensten of delen daarvan (behalve
indien en in zoverre als enige van bovenstaande beperkingen is verboden

op grond van de toepasselijke wetgeving en in zoverre als de bovenstaande
activiteiten zijn toegestaan door de licentievoorwaarden met betrekking tot het
gebruik van de Open Source-componenten in de i0S-software). Elke poging om
het bovenstaande te doen, vormt een inbreuk op de rechten van Apple en van
licentiegevers van Apple voor de i0S-software.

(d) Door materiaal op uw iOS-apparaat op te slaan, maakt u een digitale kopie. In
sommige rechtsgebieden is het niet toegestaan om digitale kopieén te maken
zonder de ing van de re Het s toegestaan
de i0S-software te gebruiken voor de reproductie van materiaal mits zulk gebruik
wordt beperkt tot de reproductie van materiaal waarop geen auteursrechten
berusten, materiaal waarvoor u het auteursrecht bezit, of materiaal waarvoor u
beschikt over toestemming of het wettelijke recht om dit te reproduceren.




(e) U verklaart dat u bij het gebruik van de i0S-software en de diensten (zoals
gedefinieerd in paragraaf 5 hieronder) de toepasselijke wetgeving zult naleven,
met inbegrip van de wetgeving van het land of de regio waar u woonachtig bent
of waar u de iOS-software en diensten downloadt of gebruikt.

(f) U dient voor het gebruik van bepaalde functies van de i0S-software of
bepaalde diensten (zoals gedefinieerd in paragraaf 5) mogelijk een unieke
combinatie van gebruikersnaam en wachtwoord aan te vragen, de Apple ID.
Daarnaast erkent u dat door veel functies en diensten van de i0S-software
data worden verzonden, hetgeen van invloed kan zijn op de kosten van uw

d endatu bent voor deze eventuele kosten.
Raadpleeg de gebruikershandleiding bij uw i0S-apparaat voor meer informatie.

3.Overdracht. Het is u niet toegestaan de iOS-software te (doen) verhuren, te
(doen) leasen, in gebruik te (doen) geven, te verkopen, te herdistribueren of in
sublicentie te geven. Het is u echter toegestaan eenmalig al uw rechten met
betrekking tot de i0S-software ingevolge deze licentie blijvend over te dragen
aan een derde in verband met overdracht van eigendom van uw iOS-apparaat,
op voorwaarde dat (a) de overdracht betrekking heeft op uw iOS-apparaat en de
gehele i0S-software, inclusief alle onderdelen, originele media, documentatie en
deze licentie; (b) u noch volledige noch gedeeltelijke kopieén van de i0S-software,
inclusief kopieén die zijn opgeslagen op een computer of opslagapparaat,
behoudt en (c) de derde die de iOS-software ontvangt, de voorwaarden van deze
licentie leest en zich ermee akkoord verklaart.

4.Toestemming tot gebruik gegevens.

(@) Di ische informatie en gebruiksi . Als  hebt dat
i informatie en gebruil mag worden verzameld, stemt
u ermee in dat Apple en ingen en igers van

Apple gebruiksinformatie, diagnostische en technische informatie en hieraan
gerelateerde informatie mogen verzamelen, beheren, verwerken en gebruiken,
met inbegrip van maar niet beperkt tot informatie over uw i0S-apparaat,
computer, systeem- en applicatiesoftware en randapparaten. Deze informatie
wordt periodiek verzameld om software-updates, productondersteuning

en andere aan de i0S-software gerelateerde diensten te bieden (indien van
toepassing) en om te controleren of de voorwaarden van deze licentie worden
nageleefd. Apple mag deze informatie gebruiken, voor zover deze in een zodanige
vorm wordt verzameld dat u niet persoonlijk kunt worden geidentificeerd,

met het oogmerk de producten en diensten van Apple te leveren of te
verbeteren. Als u toestemt in en i

hebt ingeschakeld, wordt de locatie van uw apparaat mogelijk ook naar Apple
verzonden, zodat Apple eventuele problemen met een draadloze verbinding

of mobi inding kan (zoals problemen met de
signaalsterkte op een bepaalde locatie). Om Apple partners of zelfstandige
ontwikkelaars in staat te stellen hun software, hardware of de diensten die zij
hebben ontwikkeld voor gebruik in combinatie met de Apple producten, te
verbeteren, heeft Apple het recht dergelijke partners of zelfstandige ontwikkelaars
die diagnostische gegevens te verstrekken die relevant zijn voor de software,
hardware en/of diensten van die partner of ontwikkelaar, zolang deze informatie
een zodanige vorm heeft dat u niet persoonlijk kunt worden geidentificeerd.

(b) Locatiegegevens. Apple en de partners en licentiehouders van Apple mogen
via uw i0S-apparaat bepaalde diensten leveren op basis van uw locatiegegevens.
Voor het leveren en verbeteren van dergelijke diensten, indien beschikbaar, is het
Apple en partners en licentiehouders van Apple toegestaan uw locatiegegevens,



inclusief de fysieke geografische locatie van uw i0S-apparaat, informatie
over uw rijsnelheid en locatiegerelateerde zoekopdrachten, te verzenden, te
verzamelen, te beheren, te verwerken en te gebruiken. De locatiegegevens en
locatiegerelateerde zoekopdrachten worden op een zodanige wijze verzameld dat
het niet mogelijk is om u op basis van deze gegevens persoonlik te identificeren,
en mogen door Apple en de partners en licentiehouders van Apple worden
gebruikt voor het leveren van locatiespecifieke producten en diensten. Wanneer
u gebruikmaakt van locatiespecifieke diensten op uw i0S-apparaat, stemt u
ermee in dat Apple en partners en licenti van Apple
en locati verzenden, beheren,
verwerken en gebruiken om locatiespecifieke en verkeersgerelateerde
producten en diensten aan u te leveren en deze producten en diensten te
verbeteren. U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken door de functie voor
locatievoorzieningen op uw iOS-apparaat in zijn geheel uit te schakelen of door

deze instelling uit te schakelen voor afzonderlijke programma's op uw i0S-
apparaat die hiervan gebruikmaken. Het uitschakelen van deze locatiespecifieke
diensten heeft alleen invioed op de locatiespecifieke functionaliteit van uw i05-
apparaat en niet op niet-locatiespecifieke functies van het iOS-apparaat. Wanneer
U op het i05-apparaat gebruikmaakt van toepassingen of diensten van derden
die locatiegegevens gebruiken of leveren, bent  onderworpen aan en dient u
kennis te nemen van de voorwaarden en het privacybeleid van deze andere partij
inzake het gebruik van locatiegegevens door toepassingen of diensten van de
desbetreffende andere partij

(c) Siri. Als uw i0S-apparaat Siri ondersteunt, een voorziening met dicteerfunctie,
kunt u met uw stem verzoeken en opdrachten sturen naar uw apparaat en tekst
dicteren. Wanneer u gebruikmaakt van Siri, wordt alles wat u zegt opgenomen en
verstuurd naar Apple om uw verzoeken te verwerken. Uw apparaat verzendt ook
andere informatie naar Apple, zoals uw voor- en bijnaam, de namen en bijnamen
van uw contactpersonen en de relaties die u met deze contactpersonen hebt, en
titels van nummers in uw i ij il "

genoemd). Deze gegevens worden gebruikt om Siri beter te laten herkennen
wat u zegt. De gegevens worden niet gekoppeld aan andere gegevens die Apple
mogelijk van u ontvangt via het gebruik van andere Apple diensten. Wanneer u

gebruikmaakt van Siri, stemt u ermee in dat Apple en dochterondememingen

en igers van Apple deze informatie, inclusief uw gesproken
invoer en gebrui verzenden, beheren, verwerken
en gebruiken om Siri en andere Apple producten en diensten te leveren

ente Indien u i hebt i wordt de

locatie van uw i0S-apparaat op het moment dat u een verzoek stuurt ook naar
Apple gestuurd, zodat Siri nauwkeuriger kan reageren op uw locatiespecifieke
verzoeken. U kunt de locatiespecifieke functionaliteit van Siri uitschakelen door
naar de instelling voor locatievoorzieningen op uw i0S-apparaat te gaan en deze
instelling alleen voor S uit te schakelen. U kunt Siri ook te allen tijde volledig
uitschakelen. Hiervoor gaat u naar Instellingen en tikt u op 'Algemeen’ > 'Siri"
Zet Siri vervolgens uit. U kunt het gebruik van Siri ook beperken via de instelling
‘Beperkingen'.

(d) FaceTime. Voor de FaceTime-videogespreksfunctie van de i0S-software
("FaceTime") is een internetverbinding vereist. Deze functie is mogelijk niet in
alle landen en regio's beschikbaar. Voor het gebruik van FaceTime gelden de
voorwaarden zoals vermeld in paragraaf 2(e) hierboven. Om FaceTime te kunnen
configureren en FaceTime-gesprekken tussen u en andere FaceTime-gebruikers
tot stand te kunnen brengen of te kunnen ontvangen dient u bepaalde unieke



identifcatie-nformatie voor uw 105-apparaat en account te verstrekken.

Deze unieke i e kan uw uw Apple ID-
informatie, de hardware-identificatie-informatie voor uw i0S-apparaat en het
telefoonnummer van uw iPhone bevatten. Door de i0S-software in gebruik

te nemen, stemt u ermee in dat Apple deze identificatie-informatie mag
verzenden, verzamelen, beheren, verwerken en gebruiken om de FaceTime-
functie te kunnen leveren en U begrijpt dat het an
uw iPhone zichtbaar is voor de ontvanger van het videogesprek (zelfs wanneer

u de weergave van uw nummer hebt geblokkeerd) of dat uw e-mailadres wordt
weergegeven, afhankelijk van de door u gekozen instelling. Als u gebruikmaakt
van een iPad of iPod touch met FaceTime, wordt uw e-mailadres getoond aan

de ontvanger van het videogesprek. U kunt de FaceTime-functie uitschakelen
door op uw i0S-apparaat naar de instelling ‘FaceTime' te gaan en deze uit te
schakelen of door naar de instelling ‘Beperkingen' te gaan en een beperking voor
FaceTime in te stellen.

(e) iMessage. De berichtenfunctie van de i0S-software (‘iMessage") is mogelijk
niet in alle landen en regio's beschikbaar. Voor het gebruik van iMessage gelden
de voorwaarden zoals vermeld in paragraaf 2(e) hierboven. Om iMessage te
kunnen configureren en iMessage-berichten tussen u en andere gebruikers

van i05-apparaten te kunnen verzenden en ontvangen, dient u bepaalde

unieke identificatie-informatie voor uw iOS-apparaat en account te verstrekken.
Deze unieke f ie kan uw uw Apple ID-
informatie, de hardware-identificatie-informatie voor uw i0S-apparaat en het
telefoonnummer van uw iPhone bevatten. Door de i0S-software in gebruik

te nemen, stemt u ermee in dat Apple deze identificatie-informatie mag
verzenden, verzamelen, beheren, verwerken en gebruiken om de iMessage-
dienst te kunnen leveren en verbeteren. Voor de iMessage-dienst is een Wi-Fi-
verbinding of een verbinding met een mobiel netwerk vereist. Om het verzenden
van uw iMessage-berichten en het beheren van uw berichten op uw apparaten
mogelijk te maken, bewaart Apple mogelijk tiidelijk uw iMessage-berichten

in gecodeerde vorm. Indien uw bericht niet als iMessage-bericht kan worden
verstuurd, wordt uw bericht als sms- of mms-bericht verstuurd, waar mogelijk
kosten aan verbonden zijn. U begrijpt dat het telefoonnummer van uw iPhone
zichtbaar is voor de ontvanger (zelfs wanneer u de weergave van uw nummer
hebt of dat uw e-mailadies wordt afhankelijk van de
door u gekozen instelling. Als u gebruikmaakt van een iPad of iPod touch met
iMessage, wordt uw e-mailadres aan de ontvanger getoond. U kunt de iMessage-
dienst uitschakelen door naar de instelling ‘Berichten’ op uw i0S-apparaat te gaan.

(F) Photo Stream. Door gebruik te maken van de Photo Stream-functie van
iCloud stemt u ermee in dat Apple foto's die zijn gemaakt op uw i0S-apparaat
of zijn geiipload op uw computer tijdelijk mag bewaren en automatisch mag
versturen naar uw andere Apple i0S-apparaten of naar computers die de Photo
Stream-functie ondersteunen. Een beperkt aantal foto's kan op elk moment
worden bewaard; oudere foto's worden na verloop van tijd automatisch uit Photo
Stream verwijderd. Foto's die u wilt bewaren, dient u te bewaren op uw filmrol,

in een ander album of op uw computer. De fotoresolutie kan variéren, afhankelijk
van het apparaat waarop de foto's worden gedownload. Als u Photo Stream niet
wilt gebruiken, kunt u deze functie uitschakelen op al uw i0S-apparaten en op alle
computers die deze functie ondersteunen. Gebruik van de Photo Stream-functie

is pen aan de van deze ende

van iCloud, die u kunt raadplegen op: http//www.apple.com/legal/icloud/ww/.




(g) Gerichte reclame. Apple levert mogelijk mobiele, gerichte reclame aan u. Als u
dergelijke reclame niet op uw i0S-apparaat wilt ontvangen, kunt u deze optie via
de volgende koppeling op uw i0S-apparaat uitschakelen: http://oo.apple.com. Als
u deze optie uitschakelt, ontvangt u nog steeds hetzelfde aantal reclameberichten,
maar zijn deze mogelijk minder relevant doordat ze niet op uw interesses zijn
gebaseerd. Mogelijk krijgt u nog steeds reclame die aansluit op de inhoud van

een webpagina, of reclame in een programma, of reclame die is gebaseerd op
andere niet-persoonlijke gegevens. Het uitschakelen van deze optie heeft alleen
betrekking op reclamediensten van Apple en heeft geen invioed op gerichte
reclame van andere reclamenetwerken.

(h) Privacybeleid. Apple beschermt uw gegevens te allen tijde in overeenstemming
met de richtljinen van het privacybeleid van Apple. Deze richtlijnen zijn in deze
licentie opgenomen, maar zijn ook te vinden op www.apple.com/nl/privacy/.

5. Diensten en Materialen van derden.

(a) De i0S-software geeft toegang tot de iTunes Store, de App Store, het Game
Center en iCloud van Apple en andere voorzieningen en websites van Apple en
derden (collectief en individueel, "Diensten"). Dergelijke diensten zijn mogelijk
niet beschikbaar in alle talen of in alle landen. Voor het gebruik van deze diensten,
waaraan mogelijk extra kosten zijn verbonden, dient u te beschikken over toegang
tot het internet. Daarnaast dient u mogelijk te beschikken over een Apple ID en/
of extra voorwaarden te accepteren. Door gebruik te maken van deze software

in combinatie met een Apple ID, iTunes Store-account, Game Center-account of
iCloud-account, stemt u in met de toepasselijke servicevoorwaarden voor die
account, zoals de meest recente voorwaarden voor de iTunes Swve of Game
Center, die u kunt raadplegen op http: ,

of de voorwaarden voor iCloud, die u kunt vaadp\eger\ op
http://www.apple.com/legal/icloud/ww/.

(b) Indien u zich aanmeldt voor iCloud, kunt u bepaalde iCloud-voorzieningen
20als Back Up en Find My iPhone rechtstreeks vanuit de i05-software gebruiken.
U erkent en accepteert dat uw gebruik van iCloud en van deze voorzieningen
onderworpen is aan de meest recente voorwaarden van de iCloud-voorziening.
Deze voorwaarden kunt u bekilken op httpy//www.apple.com/legal/icloud/ww/.

(©) U begrijpt en erkent dat u tijdens het gebruik van de Diensten kunt worden
geconfronteerd met materiaal dat mogelijk kan worden opgevat als onbetamelijk,
kwetsend of aanstootgevend dan wel met taalgebruik dat kan worden
omschreven als expliciet, en dat bepaalde zoekacties of het invoeren van een
bepaalde URL automatisch en onopzettelijk koppelingen of verwijzingen naar
aanstootgevend materiaal kunnen opleveren. U zegt niettemin toe de Diensten op
eigen risico te gebruiken en Apple te zullen vrijwaren van elke aansprakelijkheid
ten opzichte van u voor enig materiaal dat mogelijk kan worden opgevat als
onbetamelijk, kwetsend of aanstootgevend.

(d) Bepaalde Diensten tonen of omvatten mogelijk inhoud, gegevens, informatie,
toepassingen of ander materiaal van derden ("Materiaal van derden") of maken
het eerder genoemde mogelijk beschikbaar, of bevatten mogelijk koppelingen
naar bepaalde websites van derden. Door de Diensten te gebruiken, erkent en
accepteert u dat het niet tot de taak van Apple kan worden gerekend om de
inhoud, de juistheid, de volledigheid, de tijdigheid, de geldigheid, de naleving
van het auteursrecht, de wettigheid, de fatsoenlijkheid of de kwaliteit of enig
ander aspect van dergelijk Materiaal van derden of dergelijke websites van
derden te inspecteren en te evalueren. Apple en zijn medewerkers, aan Apple
gelieerde ondernemingen of dochterondernemingen kunnen niet worden



geacht de inhoud van enige Dienst, enig Materiaal of enige website van derden
of van welk ander materiaal of product of welke andere dienst van derden ook te
onderschrijven, en verstrekt u of enige andere persoon geen enkele garantie en
accepteert geen enkele aansprakelijkheid of verantwoordelijkheid ten aanzien
van dergelijk materiaal en dergelijke producten of diensten. Materiaal van derden
en koppelingen naar andere websites worden uitsluitend ter beschikking gesteld
voor uw gemak.

(e) De financiéle informatie die door enigerlei Diensten wordt weergegeven, is
slechts bedoeld voor algemene informatieve doeleinden. Deze informatie kan niet
worden geacht te dienen als investeringsadvies. Voordat u op basis van informatie
die u via de Diensten heb verkregen aandelentransacties gaat uitvoeren, raadt
Apple u aan om een financieel of te

die wettelijk bevoegd is om i ies te geven. |

die door Diensten worden verstrekt, zijn uitsluitend bedoeld voor primaire
navigatiedoeleinden en zijn niet bedoeld om te worden gebruikt in situaties
waarin exacte locatiegegevens zijn vereist, of waarin foutieve, onnauwkeurige,
vertraagd vrijgegeven of onvolledige locatiegegevens kunnen leiden tot de dood,
persoonlijk letsel of schade aan zaken of het milieu. Noch Apple noch enige van
haar leveranciers van materiaal k of il enige garantie afgeven befreffende de
be: of tijdigheid
van beursgegevens, locatiegegevens of enige andere gegevens die door enigerlei
Diensten worden weergegeven.

() U stemt ermee in dat de diensten inhoud, informatie en materiaal bevatten
dat eigendom is van Apple en/of licentiegevers en onder de bescherming valt
van de toepasselijke eigendomsrechtelijke bepalingen en andere wetten, met
inbegrip van maar niet beperkt tot het auteursrecht. U stemt ermee in dat u
dergelijke inhoud of informatie of dergelijk materiaal uitsluitend zult gebruiken
in overeenstemming met het toegestane gebruik van genoemde diensten,
uitsluitend op een manier die verenigbaar is met de voorwaarden van deze
licentie en waarbij de van andere fabril

of Apple niet worden geschonden. Geen enkel onderdeel van de Diensten mag
worden gereproduceerd, in welke vorm of op welke wijze dan ook. U stemt erin
toe de Diensten niet te wijzigen, te verhuren, te leasen, in gebruik te geven, te
verkopen of te distribueren of enige afgeleide werken te creéren op basis van
de Diensten, op welke wijze dan ook, en u zult de Diensten niet aanwenden op

enige niet-geautoriseerde wijze, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, het
gebruik van de Diensten voor de verspreiding van computervirussen, wormen,
Trojaanse paarden of andere malware, overtreding van wet- en regelgeving of
het overbelasten van netwerkcapaciteit. U stemt er bovendien in toe dat u de
Diensten niet op enigerlei wijze zult gebruiken om anderen lastig te vallen, te
beledigen, hinderljk te volgen, te bedreigen of in diskrediet te brengen of de
Diensten op enige andere wijze zult gebruiken die inbreuk maakt op de rechten
van enige andere partij of dergelijke rechten op enigerlei wijze schendt, en dat
Apple op geen enkele wijze verantwoordelik is voor dergelijk gebruik door u,
en ook niet verantwoordelijk is voor enige kwellende, bedreigende, lasterljke,
beledigende, inbreuk makende of onwettige boodschap of overdraging die u
ontvangt als gevolg van het gebruik van enige Dienst.

(g) Bovendien zijn diensten en materiaal van derden waartoe toegang kan
worden verkregen, die kunnen worden weergegeven of waarnaar koppelingen
beschikbaar zijn vanaf het i0S-apparaat niet beschikbaar in alle talen, landen
of regio's. Apple doet geen toezeggingen dat dergelijke Diensten of dergelijk
Materiaal geschikt of beschikbaar is voor gebruik op een bepaalde locatie. Voor



zover u ervoor kiest om gebruik te maken van dergelike Diensten en dergelijk
Materiaal, doet u dit op eigen initiatief en bent u zelf verantwoordelijk voor
naleving van elke toepasselijke wet, met inbegrip van maar niet beperkt tot de
toepasselijke lokale wetgeving. Apple en zijn licentiegevers behouden zich het
recht voor om de toegang tot enige Dienst op elk moment zonder voorafgaande
aankondiging te wijzigen, op te schorten, te verwijderen of onmogelijk te maken.
Onder geen enkele omstandigheid kan Apple aansprakelijk worden gesteld

voor het verwijderen of onmogelijk maken van de toegang tot een of meer van
de Diensten. Apple is bovendien gerechtigd om beperkingen op te leggen aan
het gebruik van of de toegang tot bepaalde Diensten, in alle gevallen waarin
Apple dat nodig acht, zonder voorafgaande kennisgeving en zonder enige
aansprakelijkheid.

6.Begindiging. Deze licentie is van kracht totdat deze wordt begindigd. Uw
rechten ingevolge deze licentie vervallen automatisch of zijn anderszins niet meer
van kracht, zonder aankondiging van Apple, als u niet voldoet aan een of meer
van de voorwaarden van deze licentie. Nadat de geldigheid van deze licentie is
verlopen, dient u elk gebruik van de i05-software te staken. De paragrafen 4, 5,6, 7,
8,9,12 en 13 van deze licentieovereenkomst zullen na een dergelijke be
van kracht blijven.

7.Geen garantie.

71 Consumenten (lanten die de i0S-software niet bedifs- of beroepsmatig
gebruiken) hebben mogelijk wettelijke rechten in het land waar zj gevestigd zijn
op basis waarvan de volgende beperkingen niet mogen worden opgelegd. In dat
geval zijn deze beperkingen niet van toepassing. Voor meer informatie over deze
rechten kunt u contact opnemen met de consumentenbond.

72 UERKENT EN AANVAARDT UITDRUKKELIJK DAT, IN ZOVERRE DAT IS
TOEGESTAAN OP GROND VAN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, GEBRUIK VAN DE
i0S-SOFTWARE EN -DIENSTEN UITSLUITEND VOOR UW EIGEN RISICO IS EN DAT HET
VOLLEDIGE RISICO VOOR VOLDOENDE KWALITEIT, PRESTATIES, NAUWKEURIGHEID
EN WERKING BIJ U LIGT.

73 VOOR ZOVER ALS IS TOEGESTAAN DOOR DE TOEPASSELIKE WETGEVING
WORDEN DE iOS-SOFTWARE EN DIENSTEN DIE VIA DE iOS-SOFTWARE WORDEN
UITGEVOERD OF VERLEEND IN DE STAAT WAARIN DEZE OP HET MOMENT VAN
AAANKOOP VERKEREN (OP "AS IS"-BASIS) EN VOOR ZOVER BESCHIKBAAR (OP 'AS
AVAILABLE"-BASIS), MET ALLE AANWEZIGE FOUTEN EN ZONDER ENIGE GARANTIE
GELEVERD EN APPLE EN LICENTIEGEVERS VAN APPLE (VOOR HET DOEL VAN

DE PARAGRAFEN 7 EN 8 HIERNA GEZAMENLLK TE NOEMEN "APPLE") SLUITEN
HIERBI) UITDRUKKELIJK ALLE GARANTIE, EXPLICIET EN IMPLICIET DAN WEL
VOORTVLOEIEND UIT WETTELKE RECHTEN, MET BETREKKING TOT DE i0S-
SOFTWARE EN -DIENSTEN UIT, DAARONDER BEGREPEN DOCH NIET BEPERKT TOT
ALLE DENKBARE GARANTIES VAN VERHANDELBAARHEID, VOLDOENDE KWALITEIT,
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, NAUWKEURIGHEID, ONGESTOORD
GEBRUIK EN NAVOLGING VAN AUTEURSRECHTEN VAN DERDEN.

74  APPLE GEEFT GEEN GARANTIE TEGEN VERSTORING VAN UW GEBRUIK VAN
DE iOS-SOFTWARE EN -DIENSTEN EN GARANDEERT NIET DAT DE FUNCTIES DIE
ZIJN VERVAT IN, OF DIENSTEN DIE WORDEN UITGEVOERD OF VERLEEND DOOR, DE
i0S-SOFTWARE AAN UW EISEN ZULLEN VOLDOEN OF DAT MET DE iOS-SOFTWARE
OF -DIENSTEN ONONDERBROKEN OF FOUTLOOS ZAL KUNNEN WORDEN
'GEWERKT, DAT ENIGE DIENST BLUVEND BESCHIKBAAR ZAL WORDEN GESTELD, DAT
GEBREKEN IN DE i0S-SOFTWARE EN -DIENSTEN ZULLEN WORDEN GECORRIGEERD,
OF DAT DE i0S-SOFTWARE OF -DIENSTEN COMPATIBEL ZIJN MET OF WERKEN



MET SOFTWARE, TOEPASSINGEN OF DIENSTEN VAN DERDEN. DE INSTALLATIE VAN
DEZE SOFTWARE KAN VAN INVLOED ZUN OP DE BRUIKBAARHEID VAN SOFTWARE,
TOEPASSINGEN OF DIENSTEN VAN DERDEN.

75 U ERKENT BOVENDIEN DAT DE iOS-SOFTWARE EN -DIENSTEN NIET

ZIJN BEDOELD EN NIET GESCHIKT ZIJN VOOR GEBRUIK IN SITUATIES OF
(OMGEVINGEN WAARIN PROBLEMEN MET OF VERTRAAGDE VRIJGAVE VAN, OF
FOUTEN OF ONNAUWKEURIGHEDEN IN, DE INHOUD, GEGEVENS OF INFORMATIE
AAFKOMSTIG VAN DE iOS-SOFTWARE OF -DIENSTEN, KUNNEN LEIDEN TOT DE
DOOD, PERSOONLUK LETSEL OF ERNSTIGE SCHADE AAN PERSONEN, ZAKEN

OF HET MILIEU, MET INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT DE BEDIENING

VAN NUCLEAIRE INSTALLATIES, DE BESTURING VAN LUCHTVAARTUIGEN,
'COMMUNICATIESYSTEMEN, LUCHTVERKEERSLEIDINGSYSTEMEN, MACHINES VOOR
DE INSTANDHOUDING VAN LEVENSFUNCTIES OF WAPENSYSTEMEN.

76  GEEN ENKELE MONDELINGE OF SCHRIFTELIJKE INFORMATIE OF
KENNISGEVING VAN DE ZIJDE VAN APPLE OF EEN DOOR APPLE GEAUTORISEERDE
VERTEGENWOORDIGER KAN EEN GARANTIE INHOUDEN. MOCHTEN DE iOS-
SOFTWARE OF -DIENSTEN GEBREKEN VERTONEN, DAN KOMEN ALLE KOSTEN VAN
ALLE NOODZAKELIJKE REVISIE, HERSTEL OF CORRECTIE VOOR UW REKENING.

IN BEPAALDE RECHTSGEBIEDEN IS UITSLUITING VAN IMPLICIETE GARANTIES OF
BEPERKING VAN TOEPASSELIJKE WETTELLKE RECHTEN VAN DE CONSUMENT NIET
TOEGESTAAN, WAARDOOR DE BOVENSTAANDE UITSLUITING EN BEPERKINGEN
VOOR U MOGELUK NIET VAN TOEPASSING ZIN.

8.Beperking van aansprakelijkheid. VOOR ZOVER ALS IS TOEGESTAAN DOOR DE
TOEPASSELIJKE WETGEVING ZAL APPLE IN GEEN ENKEL GEVAL AANSPRAKELIJK
ZIJN VOOR PERSOONLIJK LETSEL, OF VOOR ENIGERLEI BIUZZONDERE, INDIRECTE
SCHADE OF GEVOLGSCHADE, DAARONDER BEGREPEN ZONDER ENIGE BEPERKING
SCHADE DOOR VERLIES VAN OMZET, BESCHADIGING OF VERLIES VAN GEGEVENS,
HET NIET KUNNEN VERZENDEN OF ONTVANGEN VAN GEGEVENS, ONDERBREKING
VAN DE BEDRIJFSVOERING, OF VOOR ENIGE ANDERE COMMERCIELE SCHADE

OF ENIG ANDER COMMERCIEEL VERLIES DAT HET GEVOLG IS VAN OF VERBAND
HOUDT MET UW GEBRUIK VAN OF ONVERMOGEN TOT GEBRUIK VAN DE
10S-SOFTWARE EN -DIENSTEN, OF ENIGE SOFTWARE OF TOEPASSINGEN VAN
DERDEN IN COMBINATIE MET DE i0S-SOFTWARE, DOOR WELKE OORZAAK DAN
OOK, ONGEACHT DE AANSPRAKELUKHEIDSGROND DIE WORDT AANGEVOERD
(NIET-NAKOMING, ONRECHTMATIGE DAAD OF ANDERSZINS), EN ZELFS ALS APPLE
IS GEWEZEN OP DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE. IN BEPAALDE
RECHTSGEBIEDEN IS UITSLUITING OF BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID VOOR
PERSOONLIJK LETSEL OF VOOR INDIRECTE OF GEVOLGSCHADE NIET TOEGESTAAN,
'WAARDOOR DEZE BEPERKING VOOR U MOGELIJK NIET VAN TOEPASSING IS. In geen
geval zal Apple's totale jkheid voor alle schade waar
wettelijk vereist in gevallen die betrekking hebben op persoonlijk letsel) meer
bedragen dan tweehonderdvilftig dollar ($250,00). De voornoemde beperkingen
zijn ook van toepassing als de hierboven vermelde verhaalsaansprakelijkheid niet
aan zijn wezenlijke doel voldoet.

9.Digitale certificaten. De i0S-software bevat functionaliteit waarmee digitale
certificaten kunnen worden geaccepteerd die door Apple of derden zijn
uitgegeven. U BENT ALS ENIGE VERANTWOORDELIJK VOOR DE BESLISSING OF
U EEN DOOR APPLE OF EEN DERDE UITGEGEVEN CERTIFICAAT VERTROUWT.
UW GEBRUIK VAN DIGITALE CERTIFICATEN IS UITSLUITEND VOOR UW

EIGEN RISICO. VOOR ZOVER ALS IS TOEGESTAAN DOOR DE TOEPASSELLIKE
WETGEVING GEEFT APPLE GEEN ENKELE GARANTIE, EXPLICIET OF IMPLICIET,
VOOR DE VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL,



NAUWKEURIGHEID, VEILIGHEID OF NAVOLGING VAN AUTEURSRECHTEN VAN
DERDEN BETREFFENDE DIGITALE CERTIFICATEN.

10. Exportbepalingen. Het is u niet toegestaan de iOS-software te gebruiken
of anderszins te exporteren of te herexporteren, behalve voor zover toegestaan
krachtens de wetten van de Verenigde Staten en van het rechtsgebied waarin
u de i0S-software hebt verkregen. In het bijzonder, maar zonder beperking, is
het u niet toegestaan de iOS-software te exporteren of te herexporteren (a)
naar een land waarvoor door de Verenigde Staten een embargo is ingesteld of
(b) naar enige persoon die voorkomt op de door het U.S. Treasury Department
samengestelde lijst van "Specially Designated Nationals" of op de door het U.S.
Department of Commerce samengestelde "Denied Person's List" of "Entity List".
Door de i0S-software te gebruiken, verklaart u dat u zich niet bevindt in een
dergelijk land of op een van de bovengenoemde lijsten voorkomt. U verklaart
tevens dat u de iOS-software niet zult gebruiken voor doeleinden die verboden
Zijn volgens de wetten van de Verenigde Staten met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, de ontwikkeling, het ontwerp, de fabricage of productie van raketten,
nucleaire, chemische of biologische wapens.

11. Eindgebruikers binnen de Amerikaanse overheid. De i0S-software en de
bijbehorende documentatie zijn "Commercial Items", zoals omschreven in 48 CER.
52101, en bestaan uit "Commercial Computer Software" en "Commercial Computer
Software Documentation”, zoals beschreven in 48 CFR. §12.212 of 48 CER.
52277202, afhankelijk van welke paragraaf van toepassing is. Overeenkomstig
48 CFR.§12.212 of 48 C.FR.§227.7202-1 tot en met 227.7202-4, afhankelijk van
welke paragraaf van toepassing is, worden de "Commercial Computer Software"
en "Commercial Computer Software Documentation® aan eindgebruikers binnen
de Amerikaanse overheid (a) alleen als "Commercial Items" in licentie gegeven

n (b) alleen met de rechten die worden verleend aan alle andere eindgebruikers
conform de voorwaarden die hierin worden genoemd. Ongepubliceerd: rechten

krachtens de ing van de Verenigde Staten.

12.Toepasselijk recht en deelbaarheid. Deze licentie is opgesteld volgens

en zal onderworpen zijn aan de wetten van de staat Californié, Verenigde

Staten, met uitzondering van de bepalingen van de staat Californié ten

aanzien van de strijdigheid van wettelijke bepalingen. Deze licentie zal niet
onderworpen zijn aan het verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale
verkoopovereenkomsten betreffende roerende zaken. De toepassing van dit
verdrag wordt expliciet uitgesloten. Voor consumenten in de Groot-Brittannié zal
deze licentie onderworpen zijn aan de wetten van het rechtsgebied van het land
waar zij gevestigd zijn. In het geval dat enige bepaling van deze overeenkomst

of een gedeelte daarvan door een bevoegde rechter nietig of anderszins niet
verbindend geacht zal worden, zullen de overige bepalingen van deze licentie
onverkort van kracht blijven.

13.Volledige overeenkomst; taalversie. Deze licentie vormt de volledige
overeenkomst tussen u en Apple met betrekking tot de i0S-software en prevaleert
boven alle of gelijkti dit onderwerp.

of van deze lic zijn slechts geldig
voor zover deze zijn opgesteld in schriftelijke vorm en zijn ondertekend door
Apple. Vertalingen van deze licentie zijn gemaakt ten behoeve van plaatselijke
vereisten. In het geval van een verschil tussen de Engelse en de niet-Engelse versie
geldt de Engelse versie van deze licentie, voor zover dat niet door de plaatselijk
geldende wetgeving in uw rechtsgebied is verboden.



14. Auteursrechten van derden. In gedeelten van de i0S-software wordt
software of ander materiaal gebruikt waarvan het auteursrecht bij andere
fabrikanten berust. Erkenning van rechten, licentievoorwaarden en beperkingen
van aansprakelijkheid met betrekking tot dergelijke materialen zijn vervat in de
elektronische documentatie bij de i0S-software, en op uw gebruik van dergelijke
materialen zijn de respectieve voorwaarden van de desbetreffende materialen
van toepassing. Op het gebruik van de Safe Browsing-service van Google zijn de
servicevoorwaarden van Google

://www.google.com/terms_of_servicehtml) en het privacybeleid van Google
www.google.com/privacypolicy.html) van toepassing.

15. Gebruik van MPEG-4; H.264/AVC-bepaling.

(a) De i0S-software bevat MPEG-4-coderings- en/of MPEG-4-decoderings-
functionaliteit. Voor de iOS-software wordt een licentie verleend krachtens de
MPEG-4 Visual Patent Portfolio License voor persoonlijk en niet-commercieel
gebruik door een consument voor (i) de codering van video volgens de

MPEG-4 Visual Standard ("MPEG-4 Video") en/of (ii) de decodering van MPEG-
4-videomateriaal dat is gecodeerd door een consument voor persoonlijke en
niet-commerciéle doeleinden en/of is verkregen van een videoaanbieder die in
het bezit is van een MPEG LA-licentie voor de levering van MPEG-4-videomateriaal.
Er worden geen licenties verleend, expliciet noch impliciet, voor andere
doeleinden. Aanvullende informatie, waaronder informatie die betrekking heeft
op gebruik voor promotiedoeleinden of intere of commerciéle doeleinden en de
hiervoor vereiste licenties kan worden aangevraagd bij MPEG LA, LLC. Raadpleeg
http://www.mpegla.com.

(b) De iOS-software bevat AVC-coderings- en/of AVC-decoderingsfunctionaliteit,
zodat voor commercieel gebruik van H.264/AVC extra licentievoorwaarden en
de volgende bepaling gelden: VOOR DE AVC-FUNCTIONALITEIT IN DE iOS-
SOFTWARE HEBT U UITSLUITEND EEN LICENTIE VOOR PERSOONLIJK EN NIET-
CCOMMERCIEEL GEBRUIK DOOR EEN CONSUMENT MET DE VOLGENDE DOELEN: (i)
VIDEOMATERIAAL CODEREN IN OVEREENSTEMMING MET DE AVC-STANDAARD
("AVC-VIDEOMATERIAAL") EN/OF (ii) AVC-VIDEOMATERIAAL DECODEREN DAT
DOOR EEN CONSUMENT IS GECODEERD VOOR EEN PERSOONLIJKE EN NIET-
COMMERCIELE ACTIVITEIT EN/OF AVC-VIDEOMATERIAAL DECODEREN DAT IS
VERKREGEN VAN EEN LEVERANCIER VAN VIDEOMATERIAAL DIE EEN LICENTIE HEEFT
VOOR HET AANBIEDEN VAN AVC-VIDEOMATERIAAL. INFORMATIE BETREFFENDE
ENIG ANDER GEBRUIK EN LICENTIES IS VERKRIJGBAAR BIJ MPEG LA L.L.C. ZIE
HTTP://WWW.MPEGLA.COM.

16. de Yah ie. De Yah

die beschikbaar is via Safari, s uitsluitend gelicentieerd voor gebruik in de
volgende landen en regio's: Argentinié, Aruba, Australié, Bahama's, Barbados,
Belgié, Bermuda, Brazilié, Bulgarije, Canada, Caymaneilanden, Chili, China,
Colombia, Cyprus, Denemarken, Dominicaanse Republiek, Duitsland, Ecuador,

£l Salvador, Filipijnen, Finland, Frankrijk, Grenada, Griekenland, Guatemala,
Hongarije, Hongkong, lerland, sland, India, Indonesié, Italié, Jamaica, Japan,
Letland, Litouwen, Luxemburg, Maleisié, Malta, Mexico, Nederland, Nicaragua,
Nieuw-Zeeland, Noorwegen, Oostenrijk, Panama, Peru, Polen, Portugal, Puerto Rico,
Roemenig, Saint Lucia, Saint Vincent, Singapore, Slovenié, Slowakije, Spanje, Taiwan,
Thailand, Trinidad en Tobago, Tsjechié, Turkije, Uruguay, Venezuela, Verenigd
Koninkrijk, Verenigde Staten, Zuid-Korea, Zweden en Zwitserland.

17. Microsoft Exchange-bepaling. De Microsoft Exchange-mailinstelling in de i05-
software wordt u uitsluitend in licentie gegeven voor de draadloze synchronisatie



van informatie, zoals e-mail, contactgegevens, agenda-informatie en taken, tussen
uw i0S-apparaat en Microsoft Exchange Server of andere serversoftware die door
Microsoft in licentie is gegeven om het Microsoft Exchange ActiveSync-protocol
te implementeren.

EA0790
Herzien op 15-08-2011

MEDEDELINGEN VAN APPLE

U stemt erin toe dat u enige informatie van Apple betreffende uw product
of account via e-mail ontvangt. Bovendien stemt u ermee in dat dergelijke
mededelingen die u elektronisch ontvangt, voldoen aan de wettelijke
‘communicatievereisten.

GOOGLE MAPS-VOORWAARDEN
Hartelijk bedankt dat u de toepassing Google Maps voor mobiel probeert. Als u
deze software, inclusief software van derden die beschikbaar wordt gesteld in
combinatie met deze software en/of de bijbehorende service (hierna gezamenlijk
‘Google Maps voor mobiel’ genoemd), wilt gebruiken, moet u ermee akkoord gaan
gebonden te zijn aan de volgende algemene voorwaarden die van toepassing zijn
op persoonlijk gebruik en eventueel zakeljk gebruik van Google Maps voor mobiel
(de‘Algemene voorwaarden). De Algemene voorwaarden vormen een juridisch
bindende overeenkomst tussen u en Google en u moet de tijd nemen om ze
aandachtig door te lezen. Door Google Maps voor mobiel te downloaden, geeft u
aan dat u er onvoorwaardelijk mee akkoord gaat juridisch gebonden te zijn aan de
Algemene voorwaarden.
Aanvullende voorwaarden Google Maps voor mobiel is ontworpen voor
gebruik in combinatie met de service Google Maps en andere Google-services,
Dienovereenkomstig stemt u ermee in en gaat u ermee akkoord dat uw
gebruik van Google Maps voor mobiel ook onderhevig is aan (@) de specifieke
servicevoorwaarden voor Google Maps (die u kunt vinden op http://maps.google.
co.uk/help/terms_mapstml) inclusief de kennisgevingen met betrekking tot
inhoud die hierop van toepassing zin (die u kunt vinden op http-/maps.google.
couk/help/legalnotices_maps.htmi) (b) de algemene servicevoorwaarden van
Google (die u kunt vinden op http://www.google.com/terms_of_service.htmi) en
(c) het algemene privacybeleid van Google (dat u kunt vinden op

pi//ww o
verwijzing deel uit van deze Algemene voorwaarden. Voor zover er inconsistenties

privacypolic dergelijke bepalingen maken door

of conflicten zijn tussen dergelijke aanvullende voorwaarden en deze Algemene
voorwaarden, prevaleren de bepalingen in deze Algemene voorwaarden.

Netwerkkosten Google brengt geen kosten in rekening voor het downloaden of
gebruik van Google Maps voor mobiel, maar afhankelijk van uw abonnement en uw
mobiele provider of netwerkprovider, kan uw mobiele provider of netwerkprovider
kosten in rekening brengen voor het downloaden van Google Maps voor mobiel of
voor het gebruik van uw mobieltje wanneer u informatie of andere Google-services
opent via Google Maps voor mobiel.

Alleen voor niet-commercieel gebruik Google Maps voor mobiel wordt alleen
voor ni ieel gebruik aan u beschikbaar gesteld. Ni ieel
gebruik'betekent dat Google u een beperkt recht verleent om Google Maps
voor mobiel te gebruiken voor persoonlijk gebruik op het werk of thuis, om de
door u gewenste informatie te zoeken, onderhevig aan de beperkingen die zijn
uiteengezet in de Algemene voorwaarden.




U mag kopieén van Google Maps voor mobiel maken en distribueren voor gebruik
binnen het bedrijf van uw werkgever (Zakelijk gebruik) als:

(a) alle individuen binnen het betrefflende bedrijf die Google Maps voor mobiel
gaan gebruiken, de mogelijkheid hebben gekregen om afzonderlijk deze
Algemene voorwaarden door te nemen en formeel aan te geven dat ze ermee
akkoord gaan gebonden te zijn door deze Algemene voorwaarden (en dat u
ermee instemt desgewenst bewijs hiervan te overhandigen aan Google); of

(b) u beschikt over de juridische capaciteit en bevoegdheid om een bindende
overeenkomst aan te gaan uit naam van het bedrijf waarbinnen u Google Maps
voor mobiel wilt gebruiken (en dat u ermee instemt desgewenst bewijs hiervan te
overhandigen aan Google).

Als u niet beschikt over dit recht of als de ontvangers niet de mogelijkheid
hebben gehad om deze Algemene voorwaarden door te nemen en te accepteren
z0als hierboven wordt beschreven, mag u de toepassing niet voor Zakelijk gebruik
gebruiken. Als u vragen heeft over Zakelijk gebruik, kunt u een e-mail sturen naar
mobile-support@google.com.

U mag Google Maps voor mobiel of informatie, services of software die hieraan
gekoppeld zijn of hiervan afgeleid zijn, niet verkopen of aanpassen, kopiéren
(behalve, indien van toepassing, voor zover toegestaan voor Zakelijk gebruik zoals
hierboven wordt uiteengezet), in licentie geven of afgeleide werken maken van
Google Maps voor mobiel, tenzij u van tevoren schriftelijke toestemming hiervoor
heeft gekregen van Google (hiervoor kunt u op elk gewenst moment een e-mail
sturen naar mobile-support@google.com).

U gaat ermee akkoord de broncode van Google Maps voor mobiel niet aan

te passen, te wijzigen, te vertalen, afgeleide werken hiervan te maken, te

decompileren, aan te pen,te ofop
andere wize te proberen te achterhalen, tenzij u hiervoor van tevoren schriftelijke
toestemming van Google heeft verkregen, zoals hierboven wordt uiteengezet.

Daarnaast mag u Google Maps voor mobiel niet gebruiken op enige wijze die de
service van Google kan beschadigen, uitschakelen, overbelasten of bemoeilijken
(u mag Google Maps voor mobiel bijvoorbeeld niet op een geautomatiseerde
wijze gebruiken), en mag u Google Maps voor mobiel niet gebruiken op enige
wijze die het gebruik en plezier van de services van Google voor anderen kan
verstoren.

Als u opmerkingen heeft over Google Maps voor mobiel of ideeén over hoe de
toepassing kan worden verbeterd, kunt u een e-mail sturen naar mobile-support@
google.com. Houd er rekening mee dat wanneer u dit doet, u Google en derden
toestemming geeft om uw ideeén of opmerkingen te gebruiken en op te nemen
in Google Maps voor mobiel (of software van derden) zonder verdere vergoeding.
Intellectueel eigendom Tussen u en Google stemt u ermee in en erkent u dat
Google eigenaar is van alle rechten, aanspraken en belangen in en op Google
Maps voor mobiel, inclusief zonder beperking alle bijbehorende Intellectuele-

g { Zijn rechten op
P trooien, en servi rechten op ontwerpen,
rechten op en i hten (inclusief, om
twiffel te rechten op ¢ hten en

topografierechten voor halfgeleiders (ongeacht of deze zijn geregistreerd
en inclusief toepassingen voor registraties) en alle soortgelijke rechten of
beschermingsvormen die hieronder vallen, over de hele wereld. Bovendien stemt
u ermee in om de over de hten die zijn




aan, zijn in of jk zijn in combinatie met of via Google Maps
voor mobiel (inclusief, zonder beperkingen, kennisgevingen met betrekking tot
auteursrechten of handelsmerken van Google of derden), niet te verwijderen,
onleesbaar te maken of te wijzigen.
Uitsluiting van garantie Google kan met of zonder voorafgaande kennisgeving
en/of wijzigi in Google Maps voor mobiel. Google
Maps voor mobiel wordt als zodanig (as is) geleverd en Google geeft hierop
geen garanties. Onverminderd de algemene geldigheid van het voorgaande, geeft
Google geen garanties dat: i) het gebruik van Google Maps voor mobiel voldoet
aan uw vereisten of ononderbroken, beveiligd of geheel zonder fouten zal zijn, (i)
dat defecten worden gecorrigeerd, ii) dat Google Maps voor mobiel vrij is van
virussen of andere schadelijke inhoud, of (iv) dat het gebruik van Google Maps
voor mobiel en eventuele informatie die beschikbaar is via Google Maps voor
mobiel, foutloos, accuraat, snel of anderszins betrouwbaar is.

r zijn geen voorwaarden, garanties of andere bepalingen (inclusief impliciete
voorwaarden met betrekking tot kwaliteit, geschiktheid voor een bepaald doel
of overeenkomst met deze beschrijving) van toepassing op Google Maps voor
mobiel, tenzij deze expliciet zijn omschreven in deze Algemene voorwaarden.
Beperkte aansprakelijkheid NIETS IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZAL

DE AANSPRAKELLIKHEID VAN GOOGLE UITSLUITEN OF BEPERKEN VOOR HET
OVERLIIDEN OF PERSOONLLIK LETSEL, VEROORZAAKT DOOR NALATIGHEID VAN
GOOGLE, OF VOOR FRAUDE OF FRAUDULEUZE VOORSTELLING VAN ZAKEN DOOR
GOOGLE. ONDER DEZE VOORWAARDEN IS GOOGLE NIET AANSPRAKELLK VOOR
(A) ENIGE INDIRECTE SCHADE OF GEVOLGSCHADE; (B) ENIG ECONOMISCH VERLIES;
OF (C) ENIG VERLIES VAN GOODWILL OF REPUTATIE DIE U EVENTUEEL OPLOOPT
DOOR UW GEBRUIK VAN GOOGLE MAPS VOOR MOBIEL, ONGEACHT OF GOOGLE
‘OP DE HOOGTE WAS VAN DE MOGELUKHEID VAN DIT SOORT SCHADE. BOVENDIEN
IS GOOGLE NIET AANSPRAKELIJK VOOR FOUTEN OF DEFECTEN MET BETREKKING
TOT UW GEBRUIK VAN GOOGLE MAPS VOOR MOBIEL, OF VOOR ONDERBREKING,
OPSCHORTING, BEEINDIGING, STORING OF VERTRAGING BIJ HET UITVOEREN VAN
GOOGLE MAPS VOOR MOBIEL.

Overige bepalingen Op deze Algemene voorwaarden is Engels recht van
toepassing en u gaat ermee akkoord dat eventuele geschillen of zaken
voortvloeiend uit of in verband met deze Algemene voorwaarden onder

de exclusieve jurisdictie van de Engelse rechtbank vallen. Elke vertaling van

de Engelse versie van deze Algemene voorwaarden (de ‘Oorspronkelijke
voorwaarden) s alleen bedoeld ter verduidelijking en u gaat ermee akkoord

dat de oorspronkelijke Engelstalige versie prevaleert, indien de vertaalde versie
verschilt van de Engelstalige versie. Indien een bepaling in deze Algemene
voorwaarden ongeldig, ontwettig of niet afdwingbaar is,laat dit de geldigheid van
de overige voorwaarden van deze Algemene voorwaarden onverlet.

Deze Algemene voorwaarden vormen de volledige overeenkomst tussen u en
Google met betrekking tot het onderwerp van deze Algemene voorwaarden en
krijgen voorrang op en vervangen alle voorgaande of geliktijdige afspraken of
overeenkomsten, schriftelijk of mondeling, met betrekking tot het onderwerp.
Geen verklaring van afstand van deze Algemene voorwaarden is geldig tenzij
in schriftelijke vorm en ondertekend door een hiertoe bevoegde medewerker
van Google.

September 2007



YOUTUBE-VOORWAARDEN

http://www.youtube.com/t/terms

Apple Beperkte Garantie voor iPhone
voor één (1) jaar

Alleen van toepassing op Apple producten
HOE CONSUMENTENRECHT ZICH VERHOUDT TOT DEZE GARANTIE. DEZE
‘GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE RECHTEN. VOORTS HEEFT U DE MOGELIJK ANDERE
RECHTEN DIE PER LAND, STAAT OF PROVINCIE KUNNEN VERSCHILLEN. BEHOUDENS
VOOR ZOVER WETTELUK TOEGESTAAN, WORDEN DE MOGELIJK ANDERE RECHTEN
DIE U HEEFT, WAARONDER DE RECHTEN DIE MOGELIJKERWIJS VOORTVLOEIEN

UIT NON-CONFORMITEIT VAN EEN VERKOOPOVEREENKOMST, NIET UITGESLOTEN,
BEPERKT OF OPGESCHORT DOOR DEZE GARANTIE. VOOR EEN VOLLEDIG BEGRIP
VAN UW RECHTEN DIENT U DE WETGEVING VAN UW LAND, PROVINCIE OF STAAT
TE RAADPLEGEN.

GARANTIEBEPERKINGEN DIE INVLOED KUNNEN HEBBEN OP CONSUMENTENRECHT.
VOOR ZOVER TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT, ZIJN DEZE
GARANTIE EN DE BESCHREVEN VERHAALSMOGELUKHEDEN EXCLUSIEF EN KOMEN
DEZE IN DE PLAATS VAN ALLE ANDERE -MONDELINGE, SCHRIFTELIJKE, WETTELLKE,
EXPLICIETE EN/OF IMPLICIETE- GARANTIES, VERHAALSMOGELIKHEDEN EN
VOORWAARDEN. VOOR ZOVER TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT
WIST APPLE IN HET BIJZONDER ALLE WETTELLKE EN IMPLICIETE GARANTIES VAN
DE HAND, INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT GARANTIES MET BETREKKING TOT
DE VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL EN GARANTIES
TEGEN VERBORGEN OF LATENTE GEBREKEN. VOORZOVER APPLE DERGELLKE
GARANTIES NIET RECHTMATIG VAN DE HAND KAN WIJZEN, BEPERKT APPLE, VOOR
ZOVER TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELLJK RECHT, DE DUUR VAN AL DEZE
GARANTIES EN RECHTSMIDDELEN TOT DE DUUR VAN DEZE EXPLICIETE GARANTIE
EN - ZULKS TER KEUZE VAN APPLE- TOT DE REPARATIE OF VERVANGINGSSERVICE.
IN BEPAALDE LANDEN, STATEN EN PROVINCIES IS EEN BEPERKING VAN DE

DUUR VAN EEN IMPLICIETE GARANTIE OF VOORWAARDE NIET TOEGESTAAN,
WAARDOOR DE BOVENSTAANDE UITSLUITINGEN VOOR U MOGELUK NIET VAN
TOEPASSING ZUN.

WAT VALT ONDER DEZE GARANTIE? Apple garandeert dat dit Apple hardware-
product en de Apple toebehoren die zich in de originele verpakking bevinden
(het "Apple Product’) -bij normaal gebruik in overeenstemming met de door
Apple verstrekte instructies- vrij is van materiaal- en fabricagefouten gedurende
een periode van EEN (1) JAAR na de datum van aankoop in de winkel door

de koper ("Garantieperiode"). De door Apple verstrekte instructies omvatten
maar zijn niet beperkt tot informatie die te vinden is in technische specificaties,

en service

WAT VALT NIET ONDER DEZE GARANTIE? Deze garantie is niet van toepassing

op niet-Apple hardware- of software(producten), ook indien deze producten/
software verpakt of verkocht zijn in combinatie met Apple hardware. Het is
mogelijk dat fabrikanten, leveranciers of uitgevers niet zjnde Apple- hun eigen
garanties aan de koper verstrekken, maar Apple verstrekt haar producten, voor
zover wettelijk toegestaan, "in de huidige staat" ("AS IS"). Software die door Apple
gedistribueerd wordt met of zonder de merknaam APPLE (inclusief maar niet
beperkt tot systeemsoftware), valt niet onder deze garantie. Wij verwijzen u naar
de bij de software behorende licentieovereenkomst voor informatie over uw



rechten met betrekking tot het gebruik hiervan. Apple garandeert niet dat de
werking van het Apple Product ononderbroken of vrij van fouten zal zijn. Apple
is niet verantwoordelijk voor schade die het gevolg is van het niet opvolgen van
instructies betreffende het gebruik van het Apple Product.
Deze garantie is niet van toepassing op: (a) verbruiksartikelen, zoals batterijen
of beschermlagen die door de tijd heen aan natuurlijke slijtage onderhevig
zijn, tenzij de storing te wijten is aan een materiaal- of fabricagefout; (b)
cosmetische schade met inbegrip van, maar niet beperkt tot krassen, deuken
en gebroken plastic op de in- en uitgangen; (c) schade die veroorzaakt wordt
door gebruik in combinatie met (een) niet-Apple product(en); (d) schade
die veroorzaakt wordt door een ongeval, misbruik, verkeerde toepassing,

aan vocht, brand, ing of andere ken; (€)
schade die ontstaat door het Apple Product te gebruiken op een wijze die niet
in overeenstemming is met dan wel buiten de reikwijdte valt van de door Apple
verstrekte instructies; (f) schade ontstaan door een dienst (waaronder upgrades
en uitbreidingen) die is uitgevoerd door iemand die geen medewerker van
Apple of een Apple Authorized Service Provider ("AASP") is; (g) schade aan een
Apple Product dat zonder de schriftelijke toestemming van Apple gewijzigd is
teneinde de functionaliteit of het vermogen te veranderen; (h) gebreken die
het gevolg zijn van natuurlijke slijtage van het Apple Product of anderszins

te wijten zijn aan het normale verouderingsproces; of (i) schade indien het
serienummer van het Apple Product is verwijderd of onleesbaar gemaakt is.
BELANGRIJKE BEPERKING. Apple kan de garantie(service) beperken tot het land
waarin Apple of haar Erkende Disti het Apple product

hebben verkocht.

UW VERANTWOORDELUKHEDEN. U DIENT PERIODIEKE BACK-UP KOPIEEN
TE MAKEN VAN DE GEGEVENS DIE OP HET OPSLAGMEDIUM VAN HET
APPLE PRODUCT STAAN TENEINDE UW GEGEVENS TE BESCHERMEN EN ALS
VOORZORGSMAATREGEL TEGEN EVENTUELE OPERATIONELE FOUTEN.

Voordat u aanspraak kunt maken op de garantieservice, kan Apple of haar
tussenpersoon van u verlangen dat u een aankoopbewijs overhandigt, vragen
beantwoordt die bedoeld zijn om u te helpen bij het diagnosticeren van
mogelijke problemen, en de procedures van Apple opvolgt met betrekking tot
het verkrijgen van de garantieservice. Voordat u uw Apple Product overhandigt
Voor garantieservice, dient u een afzonderlijke kopie van de gegevens op het
opslagmedium te maken en te bewaren, alle persoonlijke informatie die u wilt
te enalle bevei uit te schakelen.

DE INFORMATIE OP HET OPSLAGMEDIUM GAAT VERLOREN EN WORDT

OPNIEUW GEFORMATTEERD TIDENS DE GARANTIESERVICE. APPLE EN HAAR
TUSSENPERSONEN ZIJN NIET AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE AAN OF ENIG
VERLIES VAN SOFTWARE PROGRAMMA'S, GEGEVENS, OF ANDERE INFORMATIE DIE
1S OPGESLAGEN OP HET OPSLAGMEDIUM OF OP EEN ANDER ONDERDEEL VAN HET
APPLE PRODUCT WAAROP SERVICE WORDT UITGEVOERD.

Na de garantieservice wordt uw Apple Product of een vervangend product aan
U geretourneerd met de originele configuratie van uw originele product bij
aankoop, inclusief toepasselijke updates. Het is mogelijk dat Apple als onderdeel
van de garantieservice systeemsoftware-updates installeert om te voorkomen dat
het Apple Product wordt hersteld naar een oudere versie van de systeemsoftware.
Als gevolg van een dergelijke systeemsoftware-update kunnen reeds op het
Apple Product geinstalleerde toepassingen van derden mogelijk niet meer
“compatible" zijn met of geschikt zijn het Apple Product. U bent verantwoordelijk



voor het opnieuw installeren van alle overige software programma's, gegevens
en informatie. Herstel en het opnieuw installeren van andere software, data en
informatie vallen niet onder deze garantie.

Belangrijk: Maak het Apple Product niet open. Het openen van het Apple
Product kan schade veroorzaken die niet is gedekt door deze garantie. Alleen
Apple of een AASP dient service te verlenen met betrekking tot dit Apple
Product.

WAT DOET APPLE ALS DE GARANTIE WORDT INGEROEPEN? Indien u binnen de
Garantieperiode een geldige vordering indient bij Apple of bij een AASP, dan zal
Apple, ter uitsluitende keuze van Apple, (i) het Apple Product repareren, waarbij

nieuwe of eerder gebruikte onderdelen, die qua prestatie en betrouwbaarheid
gelijk zijn aan nieuwe onderdelen, zullen worden gebruik; i) het Apple Product
vervangen door een product dat qua functionaliteit ten minste gelijk is aan het
Apple Product, en is samengesteld uit nieuwe en/of eerder gebruikte onderdelen
die qua prestatie en betrouwbaarheid gelijk zijn aan nieuwe onderdelen; of (i)
het Apple Product houden en de aankoopprijs aan u restitueren.

Apple kan u verzoeken om bepaalde onderdelen of producten te vervangen

die door de gebruiker kunnen worden geinstalleerd. Op een vervangend
onderdeel of product, inclusief een door de gebruiker te installeren onderdeel
dat geinstalleerd is overeenkomstig de door Apple verstrekte instructies, is de
resterende Garantieperiode van het Apple Product van toepassing, of een periode
van negentig (90) dagen vanaf de datum van herstel of vervanging, indien dat u
een langere dekking biedt. Wanneer een product of onderdeel wordt vervangen
of hiervoor restitutie wordt gegeven, wordt elk vervangend product of onderdeel
uw eigendom en wordt het vervangen of vergoede product of onderdeel
eigendom van Apple.

HET VERKRUGEN VAN GARANTIESERVICE. Bekijk eerst de hieronder beschreven
online voordat u garantieservice aanvraagt. Indien het
Apple Product nog steeds niet naar behoren functioneert nadat u gebruik hebt
gemaakt van deze bronnen/hulpmiddelen, neemt u dan contact op met een

medewerker van Apple of, indien van toepassing, met een Apple retail winkel
("Apple Retail") of met een AASP, die u kunt vinden met behulp van de informatie
hieronder. Een medewerker van Apple of een AASP zal u vervolgens helpen vast te
stellen of uw Apple Product service nodig heeft, en deze zal,indien dit het geval
is, u informeren hoe Apple de service zal leveren. Wanneer u telefonisch contact
opneemt met Apple, kunnen, afhankelijk van waar vandaan u belt, overige kosten
van toepassing zijn.

Hieronder vindt u een lijst met online-informatiebronnen waar u meer informatie
met betrekking tot de garantieservice kunt vinden.

OPTIES VOOR E. Apple biedt g: i e van een
of meer van de volgende opties:

(i) Carry-in service. U kunt uw Apple Product terugsturen naar een Apple Retail of
naar een AASP-locatie die carry-in service biedt. De service wordt op deze locatie
uitgevoerd, of de Apple Retail of een AASP kan uw Apple Product naar een Apple
Repair Service ("ARS") locatie sturen voor service. Als u bericht ontvangt dat de
service is uitgevoerd, dan krijgt u direct het Apple Product van de Apple Retail
locatie of AASP-locatie retour, of het Apple Product wordt direct naar uw adres
gestuurd vanuit de ARS-locatie.

(i) Mail-in service. Indien Apple bepaalt dat uw Apple Product in aanmerking
komt voor mail-in service, dan stuurt Apple u voorgefrankeerde vrachtbrieven en,



indien van toepassing, verpakkingsmateriaal waarmee u uw Apple Product naar
een ARS- of AASP-locatie kunt sturen overeenkomstig de instructies die Apple
hiervoor geeft. Wanneer de service is uitgevoerd, dan retourneert de ARS- of
AASP-locatie het Apple Product naar u. Apple betaalt de verzendkosten naar en
vanaf uw adres indien alle instructies zjn opgevolgd.

(i) Doit-Yourself (DIY-) service. DIY-service biedt u de mogelijkheid om de
service uit te voeren op uw eigen Apple Product. Indien DIY-service onder de
gegeven omstandigheden beschikbaar is, dan is de volgende procedure van
toepassing.

(a) Service waarbij Apple verlangt dat het vervangen product of onderdeel wordt
geretourneerd. Apple kan u hiervoor viagen om een creditcard-autorisatie af te
geven ter waarde van de verkoopprijs van het vervangende product of onderdeel
plus verzendkosten. Indien u niet in staat bent om een creditcard-autorisatie te
geven, dan kan het zijn dat u geen gebruik kunt maken van de DIY-service en zal
Apple ueen er bieden. Een gend product
of onderdeel wordt door Apple naar u verzonden tezamen met instructies voor
installatie, indien van toepassing, en de eventuele vereisten voor retourzending
van het vervangen product of onderdeel. Indien u de instructies opvolgt, dan
trekt Apple de creditcard-autorisatie in zodat de kosten voor het product of
onderdeel en de verzendkosten naar en vanaf uw adres niet aan u in rekening
worden gebracht. Indien u het vervangen product of onderdeel niet retourneert
overeenkomstig de instructies, of een vervangen product of onderdeel retourneert
dat niet voor service in aanmerking komt, dan belast Apple uw creditcard voor
het geautoriseerde bedrag.

(b) Service waarvoor niet is vereist dat het vervangen product of onderdeel
wordt geretourneerd. Apple stuur u gratis een vervangend product of onderdeel,
tezamen met instructies voor installatie, indien van toepassing, en eventuele
vereisten voor het wegwerpen van het vervangen product of onderdeel.

(0) Apple s niet verantwoordelijk voor arbeidskosten die u maakt in verband met
de DIY-service. Indien u verdere hulp nodig heeft, neem dan contact op met Apple
via het hieronder vermelde telefoonnummer.

Apple behoudt zich het recht voor om de eventueel aan u door Apple
aangeboden garantieservice te wijzigen, alsmede de voorwaarden om voor een
bepaalde service voor het Apple Product in aanmerking te komen. De service
wordt beperkt tot de opties die in het land waarin om de service wordt verzocht,
beschikbaar zijn. De service-opties, de beschikbaarheid van onderdelen en de
responstijden kunnen per land verschillen. U kunt verantwoordelijk zijn voor

de verzend- en handlingkosten indien er geen service kan worden verricht op
het Apple Product in het land waarin het Apple Product zich bevindt. Indien u
om service verzoekt in een land dat niet het oorspronkelijke land van aankoop

is, dan dient u te voldoen aan alle van toepassing zijnde (wettelijke) import- en
exportregels en bent u verantwoordelijk voor betaling van alle invoerrechten,
BTW en andere hiermee verband houdende belastingen en toeslagen. Ingeval
internationale service beschikbaar is, dan kan Apple producten en onderdelen
repareren of vervangen door vergelijkbare producten en onderdelen die voldoen
aan de locale standaarden.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID. BEHALVE ZOALS BEPAALD IN DEZE
GARANTIE EN VOOR ZOVER TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK
RECHT IS APPLE NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE DIRECTE, BIZONDERE,
INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE DIE HET GEVOLG IS VAN NIET-NAKOMING
VAN EEN GARANTIEBEPALING OF ANDERE VOORWAARDE, OF OP BASIS VAN



ENIGE ANDERE RECHTSGROND, INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT VERLIES VAN
GEBRUIK; GEDERFDE INKOMSTEN; GEDERFDE WERKELIJKE OF VERWACHTE WINST
(WAARONDER GEDERFDE WINST OP CONTRACTEN); VERLIES VAN HET GEBRUIK
VAN GELD; VERLIES VAN VERWACHTE BESPARINGEN; VERLIES VAN HANDEL; VERLIES
VAN MOGELIKHEDEN; VERLIES VAN GOODWILL; VERLIES VAN REPUTATIE; SCHADE
AAN, VERLIES, COMPROMITTERING OF VERMINKING VAN GEGEVENS; OF ELKE
ANDERE VORM VAN INDIRECTE OF GEVOLGSCHADE DOOR WELKE OORZAAK OOK,
WAARONDER DE VERVANGING VAN APPARATUUR EN GOEDEREN, DE KOSTEN VAN
HERSTEL, PROGRAMMERING, OF REPRODUCTIE VAN PROGRAMMA'S OF GEGEVENS
'OPGESLAGEN IN OF GEBRUIKT MET HET APPLE PRODUCT, EN HET NIET BEHOUDEN
VAN DE VERTROUWELIJKHEID VAN GEGEVENS DIE ZIJN OPGESLAGEN OP HET
APPLE PRODUCT.

DE BOVENSTAANDE BEPERKING IS NIET VAN TOEPASSING OP VORDERINGEN

‘OP GROND VAN OVERLIJDEN OF LICHAMELIJK LETSEL OF ENIGE WETELIJKE
AANSPRAKELIJKHEID VOOR OPZETTELIJK HANDELEN EN/OF VERZUIMEN EN/OF
GROVE NALATIGHEID. APPLE WIJST ELKE VERKLARING EN/OF GARANTIE VAN DE
HAND DAT APPLE IN STAAT IS OM ONDER DEZE GARANTIE APPLE PRODUCTEN TE
REPAREREN OF HET APPLE PRODUCT TE VERVANGEN ZONDER RISICO OF VERLIES
TEN AANZIEN VAN INFORMATIE DIE OP HET APPLE PRODUCT IS OPGESLAGEN.

IN BEPAALDE STATEN (LANDEN EN PROVINCIES) IS DE UITSLUITING OF BEPERKING
VAN BUKOMENDE SCHADE OF GEVOLGSCHADE NIET TOEGESTAAN, WAARDOOR DE
BOVENSTAANDE UITSLUITINGEN VOOR U MOGELIJK NIET VAN TOEPASSING ZUN.

PRIVACY. Apple bewaart en onderhoudt consumentengegevens in
overeenstemming met de Apple Customer Privacy Policy. Dit Apple Privacybeleid
is beschikbaar en kunt u nalezen op www.apple.com/legal/warranty/privacy.

LGEMEEN. Apple pers, en Zijn niet
gerechtigd tot het van wij it i of

in deze garantie. Indien enige bepaling onwettig of niet-afdwingbaar is, zal
hierdoor de afdwingbaarheid of wettigheid van de overige bepalingen niet
worden aangetast of beinvioed. Deze garantie wordt beheerst door en zal worden
uitgelegd volgens het recht van het land waarin de aankoop van het Apple
Product plaatsvond. Apple of zijn rechtsopvolger, de garantiegever ingevolge deze
garantie, wordt aan het einde van dit document, een en ander afhankelijk van het
land of de regio waarin de aankoop van het Apple product heeft plaatsgevonden,
nader geidentificeerd.

ONLINE-INFORMATIE.
Meer informatie over de volgende onderwerpen is online beschikbaar:

Internationale Ondersteuning Informatie
www.apple.com/support/country

Erkende Distributeurs
www.apple.com/iphone/countries

Door Apple Erkende Serviceaanbieders
supportapple.com/kb/HT1937

Apple Retail Store
www.apple.com/retail/storelist

Apple Ondersteuning en Service
supportapple.com/kb/HES7

Apple Gratis Ondersteuning



http://support.apple.com/kb/HT1937
http://support.apple.com/kb/HE57

GARANTIEGEVER PER REGIO OF LAND VAN AANKOOP

Regio/Land van Aankoop Adres

Amerika

Brazilié Apple Computer Brasil Ltda
Av. Cidade Jardim 400, 2 Andar, Sao Paulo, SP
Brasil 01454-901

Canada Apple Canada Inc.
7495 Birchmount Rd; Markham, Ontario, Canada;
L3R 5G2 Canada

Mexico Apple Operations México S.A. de C.

Prolongacién Paseo de la Reforma #600,
Suite 132

Colonia Peria Blanca, Santa Fé
Delegacion Alvaro Obregén

México D.F, CP 01210, México

Amerika en andere Amerikaanse
landen
Europa, Midden Oosten en Afrika

Alle landen

Azié/Oceanié

Australié; Nieuw- Zeeland; Fiji
Eilanden, Papua Nieuw Guinea;
Vanuatu

Apple Inc.
1 Infinite Loop; Cupertino, CA 95014, USA

Apple Sales International
Hollyhill Industrial Estate Hollyhil, Cork,
Republic of Ireland

Apple Pty. Limited.
PO Box A2629, Sydney South,
NSW 1235, Australia

Hong Kong

Apple Asia Limited
2401 Tower One, Times Square,
Causeway Bay, Hong Kong

India

Apple India Private Ltd,

19th Floor, Concorde Tower C,
UB City No 24, Vittal Mallya Road,
Bangalore 560-001, India

Japan

Apple Japan Inc.
0 Nishishi

hinjuku

ku, Tokyo, Japan

Korea

Apple Korea Ltd.

3201, ASEM Tower; 159, Samsung-dong,
Gangnam-Gu; Seoul 135798,

Republic of Korea

Afghanistan, Bangladesh, Bhutan,
Brunei, Cambodja, Guam, Indonesié,
Laos, Singapore, Maleisié, Nepal,
Pakistan, Filippijnen, Sri Lanka,
Vietnam

Apple South Asia Pe. Ltd.
7 Ang Mo Kio Street 64
Singapore 569086

Volksrepubliek China

Apple Computer Trading (Shanghai) Co. Ltd.
Room 1815, No. 1 Jilong Road, Waigaogiao Free
Trade Zone, Shanghai 200131 China

Thailand Apple South Asia (Thailand) Limited
25th Floor, Suite B2, Siam Tower,
989 Rama 1 Road, Pataumwan,
Bangkok, 10330

Taiwan Apple Asia LLC

16, No. 333 Tun Hwa S. Road. Sec. 2,
Taipei, Taiwan 106




Regio/Land van Aankoop Adres

Overige Aziatische landen Apple Inc.
1 Infinite Loop; Cupertino, CA 95014, USA
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