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Das vorliegende Dokument enthält wichtige Informationen für 
das iPhone. Sie betre∂ en Sicherheit, Handhabung, Entsorgung und 
Recycling, Funkentstörung und Software-Lizenzbestimmungen 
sowie die einjährige Herstellergarantie. 

±
  Lesen Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit die folgenden Sicher-
heitsrichtlinien und Nutzungshinweise, bevor Sie das iPhone 
verwenden. Ausführliche Bedienungsanweisungen und die 
neuste Aufl age des Dokuments Wichtige Produktinforma-
tionen sowie aktuelle Informationen zu Sicherheit und 
Funkentstörung fi nden Sie auf der folgenden Website: 
www.apple.com/de/support/manuals/iphone

Wichtige Sicherheitsinformationen
ACHTUNG:  Das Nichtbeachten dieser Sicherheitsrichtlinien kann 
zu Bränden, elektrischen Schlägen oder anderen Verletzungen 
oder zur Beschädigung von Komponenten führen.

Umgang mit dem iPhone
Lassen Sie das iPhone nicht fallen, bauen Sie es nicht auseinander 
und ö∂ nen, zerbrechen und verbiegen Sie es nicht mit Gewalt. Werfen 
Sie es nicht ins o∂ ene Feuer und bemalen Sie es nicht. Erhitzen Sie 
das iPhone nicht in einer Mikrowelle und führen Sie keine Gegen-
stände in das iPhone ein.

Schützen vor Flüssigkeiten und Witterungseinfl üssen
Verwenden Sie das iPhone nicht bei Regen, in der Nähe von Wasch-
becken oder in anderen feuchten Umgebungen. Achten Sie darauf, 
dass keine Flüssigkeiten auf oder in das iPhone gelangen. Sollte das 
iPhone Feuchtigkeit ausgesetzt worden sein, trennen Sie alle Kabel 
und schalten Sie das iPhone komplett aus, bevor Sie es reinigen. 
(Halten Sie die Standby-Taste gedrückt und setzen Sie dann den 
Schieberegler auf dem Bildschirm entsprechend.) Lassen Sie das Gerät 
vollständig trocknen, bevor Sie es wieder einschalten. Versuchen Sie 
nicht, das iPhone mithilfe einer externen Wärmequelle zu trocknen, 
z. B. in einem Mikrowellenherd oder mit einem Haartrockner.
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Reparieren des iPhone
Versuchen Sie in keinem Fall, das iPhone selbst zu reparieren oder zu 
modifi zieren. Das iPhone enthält keine Komponenten, die vom Benut-
zer gewartet werden können, ausgenommen SIM-Karte und SIM-Fach. 
Wenn das iPhone mit Wasser in Kontakt geraten oder herunterge-
fallen ist oder wenn das Gehäuse beschädigt wurde, lassen Sie es 
von einem autorisierten Service-Partner warten, bevor Sie es wieder 
verwenden. Hinweise zu Service und Support fi nden Sie, indem Sie 
„iPhone-Hilfe“ aus dem iTunes-Menü „Hilfe“ auswählen oder folgende 
Website besuchen: www.apple.com/de/support/iphone/service. Die 
wiederaufl adbare Batterie im iPhone darf nur von einem Apple auto-
risierten Service-Partner ausgetauscht werden. Näheres über Batterien 
fi nden Sie auf folgender Website:  www.apple.com/de/batteries.

Aufl aden des iPhone
Verwenden Sie zum Aufl aden des iPhone ausschließlich Folgendes: 
das Apple Dock-Connector-auf-USB-Kabel mit einem Apple USB 
Power Adapter (Netzteil) oder einem High-Power-USB-Anschluss an 
einem anderen Gerät, das den USB 2.0- oder 1.1-Standards entspricht, 
ein anderes Produkt oder Zubehör von Apple, das für die Verwendung 
mit dem iPhone konzipiert ist, oder Zubehör eines Drittanbieters, 
das für die Verwendung des Apple-Logos „Works with iPhone“ 
zertifi ziert ist.

Lesen Sie alle Sicherheitsinformationen von anderen Produkten oder 
Zubehörprodukten aufmerksam durch, bevor Sie diese mit dem 
iPhone verwenden. Apple ist nicht verantwortlich für den Betrieb 
von Zubehörprodukten von Drittanbietern und deren Einhaltung 
von Sicherheitsrichtlinien und Standards zur Funkentstörung.

Wenn Sie zum Aufl aden des iPhone den Apple USB Power Adapter 
(Netzteil) verwenden, achten Sie darauf, dass das Netzteil vollständig 
zusammengesetzt ist, bevor Sie es ans Stromnetz anschließen. Schlie-
ßen Sie den Apple USB Power Adapter dann so an, dass er fest in der 
Steckdose sitzt. Handhaben Sie den Apple USB Power Adapter nicht 
mit nassen Händen. Verwenden Sie zum Laden Ihres iPhone nur den 
Apple USB Power Adapter und keine sonstigen Netzteile.
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Der Apple USB Power Adapter wird möglicherweise während des 
normalen Gebrauchs warm. Achten Sie stets auf eine ausreichende 
Luftzufuhr um den Apple USB Power Adapter herum und gehen Sie 
vorsichtig damit um. Trennen Sie den Apple USB Power Adapter in 
folgenden Fällen von Stromnetz: 

Am Netzkabel oder Netzstecker sind Drähte zu sehen oder Kabel 
bzw. Stecker wurden beschädigt. 
Das Netzteil war Regen, Flüssigkeiten oder starker Feuchtigkeit 
ausgesetzt. 
Das Gehäuse des Netzteils wurde beschädigt. 
Sie sind der Meinung, dass das Netzteil gewartet oder repariert 
werden muss. 
Sie möchten das Netzteil reinigen. 

Vermeiden von Hörschäden
Die Verwendung von Receivern, Ohrhörern, Kopfhörern, Freisprech-
funktion oder Headsets bei hoher Lautstärke kann zu dauerhaftem 
Hörschäden führen. Stellen Sie die Lautstärke nicht zu hoch ein. Sie 
gewöhnen sich mit der Zeit zwar an höhere Lautstärken, sodass diese 
für Sie normal erscheinen mögen, Ihre Hörfähigkeit kann dadurch 
jedoch beeinträchtigt werden. Falls Sie in Ihren Ohren ein Klingeln 
wahrnehmen oder Gespräche gedämpft hören, sollten Sie die Ver-
wendung einstellen und ggf. einen Ohrenarzt aufsuchen. Je höher Sie 
die Lautstärke einstellen, desto schneller kann Ihr Gehör geschädigt 
werden. Experten empfehlen, das Gehör wie folgt zu schützen: 

Schränken Sie die Dauer der Verwendung von Receivern, Ohr-
hörern, Kopfhörern, Freisprechfunktion oder Headsets bei hoher 
Lautstärke ein. 
Vermeiden Sie es, die Lautstärke zu erhöhen, um Umgebungs-
geräusche zu übertönen. 
Reduzieren Sie die Lautstärke, wenn Sie nicht hören können, 
was Personen in Ihrer Nähe sprechen. 

Informationen zum Einstellen einer maximalen Lautstärke für das 
iPhone fi nden Sie im iPhone-Benutzerhandbuch.

Â

Â

Â

Â

Â
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Â
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Notrufe
Verlassen Sie sich bei wichtigen Anrufen, etwa bei medizinischen 
Notfällen, nicht auf drahtlose Geräte. Unter Umständen ist es nicht an 
allen Orten möglich, den Rettungsdienst mit dem iPhone zu errei-
chen. Die Telefonnummern von Rettungsdiensten können regional 
variieren, und in manchen Fällen ist es aufgrund mangelnder Netzver-
fügbarkeit oder von Interferenzen nicht möglich, den Rettungsdienst 
zu verständigen. Einige Mobilfunknetze akzeptieren möglicherweise 
mit dem iPhone getätigte Notrufe nicht, wenn keine SIM-Karte einge-
setzt ist, die SIM-Karte mit einer PIN geschützt ist oder Sie Ihr iPhone 
nicht aktiviert haben. 

Verkehrssicherheit
Die Verwendung von iPhone zusammen mit Kopfhörern (auch nur an 
einem Ohr) beim Führen eines Fahrzeugs oder beim Rad fahren wird 
nicht empfohlen und ist in einigen Ländern verboten. Informieren 
Sie sich über die Gesetze und Vorschriften zur Verwendung mobiler 
Geräte wie dem iPhone in den Ländern, in denen Sie mit dem Fahr-
zeug unterwegs sind, und halten Sie diese Vorschriften ein. Fahren Sie 
stets vorsichtig und konzentriert. Beachten Sie bei der Verwendung 
des iPhone beim Auto oder Rad fahren die folgenden Richtlinien:1

Konzentrieren Sie sich auf das Fahren und auf die 
Verkehrssituation. 
Ein mobiles Gerät kann beim Führen eines Fahrzeugs u. U. eine 
Ablenkung darstellen. Die Verwendung eines solchen Geräts beim 
Auto oder Fahrrad fahren oder bei anderen Aktivitäten, die Ihre 
volle Aufmerksamkeit erfordern, ist in der Regel ohne Freisprechan-
lage nicht gestattet. Fahren Sie an den Straßenrand und parken Sie 
das Fahrzeug, bevor Sie einen Anruf tätigen oder annehmen.
Machen Sie sich mit den Funktionen des iPhone vertraut, z. B. mit 
Favoriten, zuletzt verwendeten Objekten und Freisprechfunktion. 
Mit diesen Funktionen können Sie telefonieren, ohne dabei den 
Blick von der Straße zu nehmen. Weitere Informationen fi nden Sie 
im iPhone-Benutzerhandbuch.

1 Überarbeitete Version der Hinweise zur Verkehrssicherheit der 
CTIA-The Wireless Association®

Â

Â
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Verwenden Sie eine Freisprechanlage. 
Es sind viele Freisprechanlagen erhältlich, mit denen Sie Ihr iPhone 
im Straßenverkehr bequem und sicher nutzen können.
Platzieren Sie das iPhone so, dass es leicht erreichbar ist. 
Konzentrieren Sie sich auf den Verkehr. Wenn ein Anruf zu einem 
ungelegenen Zeitpunkt eintri∂ t, lassen Sie diesen von Ihrem Anruf-
beantworter (Voicemail-Funktion) entgegennehmen.
Schätzen Sie vor dem Wählen die Verkehrslage ein oder tätigen 
Sie Anrufe, wenn das Fahrzeug geparkt ist oder bevor Sie die 
Fahrt beginnen. 
Führen Sie Anrufe ohne Freisprechanlage nur dann, wenn das 
Fahrzeug geparkt ist. Geben Sie beim Fahren nie Telefonnummern 
oder Text ein.
Informieren Sie Ihren Gesprächspartner darüber, dass Sie gerade 
am Steuer eines Fahrzeugs sitzen. 
Unterbrechen Sie den Anruf ggf. bei dichtem Verkehr oder gefähr-
lichen Wetterbedingungen. Das Fahren bei Regen, Graupel, Schnee, 
Eis, Nebel und dichtem Verkehr kann gefährlich sein.
Machen Sie sich während der Fahrt keine Notizen, suchen Sie 
keine Telefonnummern und erledigen Sie keine anderen Auf-
gaben, die Sie vom Fahren ablenken. 
Wenn Sie Aufgaben notieren oder in Ihrem Adressbuch blättern, 
können Sie Ihr Hauptaugenmerk nicht mehr auf das sichere 
Fahren richten.
Führen Sie keine Gespräche, die Sie ablenken können. 
Sagen Sie Ihren Gesprächspartnern, dass Sie gerade im Straßen-
verkehr unterwegs sind, und unterbrechen Sie Gespräche, die Ihre 
Aufmerksamkeit möglicherweise beeinträchtigen.

Sicherer Umgang mit Navigationssystemen
Wenn auf Ihrem iPhone Programme installiert sind, die Karten, Rich-
tungsanweisungen und Wegbeschreibungen bereitstellen, sollten 
diese Programme nur als generelle Navigationshilfe eingesetzt wer-
den. Für präzise Standortbestimmungen, Entfernunsangaben oder 
Wegbeschreibungen sind diese Programme nicht uneingeschränkt 
verwendbar.

Â

Â

Â
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Karten, Wegbeschreibungen und auf Standorten basierende Pro-
gramme von Apple stützen sich auf Daten und Dienste, die von 
Drittanbietern bereitgestellt werden. Diese Datendienste können 
ohne Vorankündigung verändert werden und stehen unter Umstän-
den nicht in allen Regionen zur Verfügung. Folglich sind Karten, 
Wegbeschreibungen oder auf Standorten basierende Informationen 
möglicherweise nicht verfügbar, ungenau oder unvollständig. Nähe-
res hierzu fi nden Sie auf diese Website: www.apple.com/de/iphone. 
Vergleichen Sie die auf dem iPhone bereitgestellten Informationen 
mit Ihrem tatsächlichen Standort und beachten Sie im Zweifelsfall 
Straßenschilder und Hinweiszeichen.

Lesen Sie während der Fahrt keine Karten oder Wegbeschreibungen 
und verwenden Sie keine anderen Standort-basierte Programme, um 
sich voll auf die Verkehrssituation konzentrieren zu können. Weitere 
Informationen zur Verkehrssicherheit fi nden Sie auf Seite 7. Beachten 
Sie stets alle Verkehrszeichen und Verkehrsvorschriften, wenn Sie Ihr 
iPhone verwenden. 

Vermeiden einer Überanstrengung der Augen
Vermeiden Sie es, Videos oder Text über längere Zeiträume auf dem 
iPhone zu betrachten. Machen Sie Pausen, um Ihre Augen nicht 
übermäßig anzustrengen. 

Glaskomponenten
Die Abdeckung des iPhone-Bildschirms besteht aus Glas. Dieses 
Glas kann brechen, wenn das iPhone auf eine harte Oberfl äche fällt 
oder einem beträchtlichen Druck oder Stoß ausgesetzt ist. Wenn die 
Glasabdeckung platzt oder bricht, berühren oder entfernen Sie das 
zerbrochene Glas nicht. Lassen Sie das Glas von einem autorisierten 
Service-Partner austauschen und verwenden Sie das iPhone erst 
wieder, wenn das Glas ausgetauscht wurde. Glasschäden, die auf eine 
falsche oder unsachgemäße Verwendung zurückzuführen sind, sind 
nicht durch die Garantie abgedeckt.

Erstickungsgefahr
Das iPhone enthält Kleinteile, die von Kindern möglicherweise ver-
schluckt werden können. Bewahren Sie das iPhone und sein Zubehör 
außerhalb der Reichweite von Kindern auf.
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Schmerzsymptome
Wenn Sie häufi g und viel mit dem iPhone tippen, können sich u. U. 
gelegentlich leichte Schmerzen in Händen, Armen und Schultern, 
im Nacken oder an anderen Körperregionen bemerkbar machen. 
Treten während oder nach solchen einseitigen Bewegungsabläufen 
Beschwerden auf, stellen Sie die Verwendung ein und konsultieren 
Sie einen Arzt.

Gefahrenbereiche
Schalten Sie das iPhone aus (halten Sie die Standby-Taste gedrückt 
und setzen Sie den Schieberegler auf dem Bildschirm entsprechend), 
wenn Sie sich in Gefahrenbereichen befi nden. Laden Sie das iPhone 
nicht auf und folgen Sie allen Warnschildern und Anweisungen. In sol-
chen Umgebungen können durch Funken Explosionen oder Brände 
verursacht werden, die schwere Verletzungen nach sich ziehen oder 
sogar zum Tode führen können.

Gefahrenbereiche sind häufi g, aber nicht immer, deutlich gekenn-
zeichnet. Zu solchen Umgebungen zählen möglicherweise: Tank-
bereiche (z. B. Tankstellen), auf Schi∂ en der Bereich unter Deck, 
Einrichtungen zur Weitergabe oder Aufbewahrung von Treibsto∂ en 
oder Chemikalien, Fahrzeuge, die mit Flüssiggas (z. B. Propan oder 
Butan) betrieben werden, Gebiete, in denen die Luft Chemikalien oder 
Partikel (z. B. Körner, Staub oder Metallpulver) enthält, sowie andere 
Umgebungen, in den es normalerweise ratsam ist, den Motor Ihres 
Fahrzeugs abzuschalten.

Für Fahrzeuge mit Airbag
Beim Aufblasen eines Airbags wirken enorme Kräfte. Bewahren Sie 
weder das iPhone noch seine Zubehörprodukte im Bereich über dem 
Airbag auf.

Schutz vor Elektrosmog
Das iPhone enthält Funksender und -empfänger. Das eingeschaltete 
iPhone empfängt und sendet HF-Energie (Hochfrequenz) über die 
Antenne. Die iPhone-Antenne befi ndet sich an der Rückseite des 
iPhone in der Nähe des Dock Connector-Anschlusses. Bei der Ent-
wicklung und Herstellung des iPhone wurde darauf geachtet, dass 
die Grenzwerte für Belastungen durch HF-Energie nicht überschritten 
werden, die durch die US-Behörde FCC (Federal Communications 
Commission) und die entsprechenden EU-Gremien festgelegt wurden. 
Der Grenzwertstandard basiert auf einem international defi nierten 
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SAR-Grenzwert (Specifi c Absorption Rate). Der von der FCC-Behörde 
für das iPhone festgelegte SAR-Grenzwert beträgt 1,6 Watt pro kg 
(W/kg). Von der EU wurde der für das iPhone gültige SAR-Grenzwert 
auf 2,0 W/kg festgelegt. Die SAR-Grenzwerttests werden in typischen, 
von der FCC und den EU-Gremien angegebenen Betriebssituationen 
(d. h., am Ohr gehalten oder am Körper getragen) ausgeführt, wobei 
das iPhone in allen getesteten Frequenzbändern Daten mit höchster 
Sendeleistung überträgt. Obwohl der SAR-Grenzwert durch die 
höchste zertifi zierte Sendeleistung festgelegt wird, liegt der tatsäch-
liche SAR-Wert des iPhone beim Betrieb deutlich unter dem Maximal-
wert, da das iPhone die Funksendeleistung basierend auf der Nähe 
zum Funknetzwerk teilweise anpasst. Generell gilt, je näher Sie sich 
bei einer Funkbasisstation aufhalten, desto niedriger ist der Wert für 
die Funksendeleistung.

Das iPhone wurde eingehend2 getestet und entspricht den in den 
FCC-Bestimmungen und EU-Richtlinien für Mobilfunk-, Wi-Fi- und 
Bluetooth®-Betrieb festgelegten Grenzwerten zum Schutz vor hoch-
frequenter Energie. Tests bei der Benutzung des iPhone am Ohr 
ergaben den höchsten SAR-Wert 0,974 W/kg. In Tests, bei denen 
das iPhone am Körper getragen wurde und 15 mm vom Körper 
entfernt positioniert war, lag der SAR-Höchstwert bei 0,694 W/kg. 
Bei der Benutzung des am Körper getragenen iPhone kann die 
SAR-Messung die FCC-Richtlinien überschreiten, wenn der Abstand 
zwischen iPhone und Körper weniger als 15 mm beträgt. Halten Sie 
stets die folgenden Anweisungen und Vorsichtsmaßnahmen ein, 
um eine optimale Leistung des Mobiltelefons zu gewährleisten und 
um sicherzustellen, dass die Einwirkungen der HF-Energie auf den 
Menschen die Grenz werte der FCC-Bestimmungen und EU-Richtlinien 
nicht überschreiten:  Wenn Sie bei einem Anruf den Audioempfänger 
des iPhone verwenden, halten Sie das iPhone so, dass der 30-polige 
Anschluss nach unten zu Ihrer Schulter weist, um den Abstand zur 
Antenne zu vergrößern. Wird das iPhone bei der Benutzung am 
Kör per getragen, achten Sie darauf, dass das iPhone mindestens 
15 mm vom Körper entfernt ist. Verwenden Sie ausschließlich Etuis, 
Gürtelclips oder Halterungen, die keine Metallteile besitzen und einen 

2 Das Gerät wurde von einem o∑  ziell zugelassenen Labor gemäß den 
im FCC OET Bulletin 65, Supplement C (Edition 01-01) und IEEE P1528.1 
vom 21. April 2003 festgelegten Messstandards getestet. Das iPhone 
entspricht der Empfehlung des Europäischen Rats zum Schutz der 
Bevölkerung vor hochfrequenter Energie [1999/519/EC] vom 12. Juli 1999.
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Mindestabstand von mindestens 15 mm zwischen iPhone und Körper 
gewährleisten. Positionieren Sie die Antenne des iPhone mindestens 
15 mm vom Körper entfernt, wenn Sie die EDGE-Datenübertragung 
des iPhone (siehe iPhone Benutzerhandbuch für weitere Informa-
tionen) verwenden.

Wenn Sie sich vor HF-Energie schützen möchten, sollten Sie die Zeit 
einschränken, während der Sie das iPhone nutzen, da der Zeitfaktor 
eine Rolle dabei spielt, wie stark die Belastung der Person durch HF-
Energie ist. Achten Sie zudem darauf, einen möglichst weiten Abstand 
zum iPhone einzuhalten, da die Belastung bei steigender Entfernung 
deutlich sinkt.

Weitere Informationen
Weitere Informationen der US-Behörde FCC über den Schutz vor 
HF-Energie fi nden Sie auf der Website:  www.fcc.gov/oet/rfsafety

Die FCC und die US-amerikanische FDA (Food & Drug Administration) 
beantworten auf der Consumer-Website www.fda.gov/cellphones 
Anfragen zur Sicherheit von Mobiltelefonen. Es empfi ehlt sich, diese 
Website regelmäßig auf Aktualisierungen zu überprüfen.

Informationen über wissenschaftliche Studien zum Schutz vor 
HF-Energie fi nden Sie in der EMF-Forschungsdatenbank, die von 
der Weltgesundheitsorganisation WHO unter folgende Adresse 
bereitgestellt wird:  www.who.int/emf. 

Hochfrequenzstörungen
Nahezu jedes elektronische Gerät reagiert empfi ndlich auf Interfe-
renzen von externen Quellen, wenn diese nicht ausreichtend gut 
abgeschirmt oder konstruiert oder nicht korrekt so konfi guriert sind, 
dass die Kompatibilität gewährleistet ist. Folglich kann das iPhone 
Interferenzen mit anderen Geräten verursachen. Bitte lesen Sie die 
folgenden Informationen und Anleitungen, um Probleme mit Inter-
ferenzen zu vermeiden:

Flugzeug  Die Verwendung des iPhone während des Flugs kann mög-
licherweise verboten sein. Weitere Informationen zur Verwendung 
des Flugzeugmodus zum Ausschalten des Funksenders Ihres iPhone 
fi nden Sie im iPhone-Benutzerhandbuch.

Kraftfahrzeuge  HF-Signale können in Kraftfahrzeugen installierte 
oder ungenügend abgeschirmten elektronische Systeme stören. 
Wenden Sie sich an den Hersteller Ihres Fahrzeugs oder eine Fach-
werkstatt, wenn Sie Näheres hierzu wissen möchten.
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Elektronische Geräte  Die meisten elektronischen Geräte sind 
gegen HF-Signale abgeschirmt. Dennoch kann es vorkommen, 
dass bestimmte elektronische Geräte nicht ausreichend gegen 
die HF-Signale des iPhone abgeschirmt sind.

Herzschrittmacher  Die Health Industry Manufacturers Association 
(HIMA) empfi ehlt einen Mindestabstand von 15 cm zwischen einem 
Mobiltelefon und einem Herzschrittmacher einzuhalten, um mögliche 
Störungen mit dem Herzschrittmacher zu vermeiden. Personen mit 
Herzschrittmachern beachten bitte Folgendes:

Achten Sie darauf, dass das iPhone immer weiter als 15 cm vom 
Herzschrittmacher entfernt ist, wenn das Mobiltelefon einge-
schaltet ist.
Tragen Sie das iPhone nicht in der Brustasche.
Verwenden Sie beim Telefonieren das vom Herzschrittmacher 
abgewendete Ohr, um mögliche Interferenzen zu vermeiden.

Wenn Sie Grund zu der Annahme haben, dass eine Interferenz auftritt, 
schalten Sie das iPhone sofort aus.

Hörgeräte  Zwischen dem iPhone und einigen Hörgeräten kann es 
möglicherweise zu Interferenzen kommen. Wenden Sie sich in diesem 
Fall an den Hersteller der Hörhilfe oder Ihren Arzt, um mehr über 
Alternativen oder mögliche Abhilfe zu erfahren.

Andere medizinische Geräte  Wenn Sie andere medizinische Geräte 
nutzen, wenden Sie sich an den Hersteller oder Ihren Arzt, um 
fest zustellen, ob das Gerät ausreichend gegen externe HF-Energie 
abgeschirmt ist.

Schalten Sie das iPhone in Krankenhäusern oder Arztpraxen aus, 
wenn Verbotsschilder dies fordern. In Krankenhäusern und Kliniken 
werden unter Umständen Geräte eingesetzt, die empfi ndlich auf 
externe HF-Energie reagieren.

Ö∂ entliche Einrichtungen  Schalten Sie das iPhone in allen Einrich-
tungen aus, in denen Verbotsschilder dies fordern.

Sprenggebiete  Um Beeinträchtigungen von Sprenggebieten zu 
vermeiden, schalten Sie das iPhone aus, wenn Sie sich in einem 
Sprenggebiet oder in einem Gebiet befi nden, indem der Einsatz 
von Funkgeräten verboten ist. Beachten Sie alle Verbotsschilder 
und Sicherheitsbestimmungen.

Â

Â

Â
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Wichtige Informationen zur Handhabung

BITTE BEACHTEN:  Lesen Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit alle 
Sicherheitsrichtlinien und Nutzungshinweise, bevor Sie das 
iPhone verwenden. 

Transportieren des iPhone
Das iPhone enthält empfi ndliche elektronische Bauteile. Verbiegen 
oder zerbrechen Sie das iPhone nicht und lassen Sie es nicht fallen. 
Wenn Sie ein Verkratzen des iPhone-Gehäuses vermeiden möchten, 
empfi ehlt es sich, eine der separat erhältlichen Taschen zu verwenden.

Verwenden der Anschlüsse
Versuchen Sie niemals, einen Stecker mit Gewalt in einen Anschluss 
zu stecken. Überprüfen Sie, ob sich im Anschluss Fremdkörper be-
fi nden. Lässt sich der Stecker nicht problemlos anschließen, passt er 
vermutlich nicht zu diesem Anschluss. Vergewissern Sie sich, dass 
Stecker und Anschluss übereinstimmen und dass Sie den Stecker 
korrekt mit dem Anschluss ausgerichtet haben.

Akzeptabler Temperaturbereich für das iPhone
Verwenden Sie das iPhone nur in einem Temperaturbereich zwischen 
0 ºC und 35 ºC. Die Batterielaufzeit kann bei niedrigen Temperaturen 
vorübergehend kürzer sein.

Lagern Sie das iPhone in einem Temperaturbereich zwischen -20 ºC 
und 45 ºC. Lassen Sie Ihr iPhone nicht im Auto liegen, denn in parken-
den Autos kann dieser Temperaturbereich überschritten werden.

Wenn Sie das iPhone verwenden oder die Batterie aufl aden, erwärmt 
sich das iPhone. Das ist ein normaler Vorgang. Die Außenseite des 
iPhone-Gehäuses fungiert als Wärmeableiter, der die Wärme aus dem 
Inneren des Gehäuses nach außen in die kühlere Luft ableitet.
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.

Reinigen der Außenseite des iPhone
Wenn Sie das iPhone reinigen wollen, entfernen Sie alle Kabel und 
schalten Sie das iPhone komplett aus. (Halten Sie die Standby-Taste 
gedrückt und setzen Sie dann den Schieberegler auf dem Bildschirm 
entsprechend.) Verwenden Sie ein weiches, leicht angefeuchtetes und 
fusselfreies Tuch. Achten Sie darauf, dass keine Feuchtigkeit in das 
Gehäuse eindringt. Verwenden Sie keine Fensterreiniger, Haushalts-
reiniger, Sprays, Lösungsmittel, alkoholhaltige Reiniger, Ammoniak-
lösungen oder Scheuermittel für die Reinigung des iPhone.

Informationen zu Entsorgung und Recycling
Apple-Programm für gebrauchte Mobiltelefone 
(in einigen Ländern verfügbar)
Wenn Sie Ihr altes Mobiltelefon kostenlos für das Recycling 
abgeben möchten, besuchen Sie Webseite
www.apple.com/de/environment/recycling. Hier fi nden Sie weitere 
Hinweise und können einen bereits bezahlten Versandaufkleber 
drucken.

Entsorgung und Recycling des iPhone
Das iPhone muss entsprechend geltenden Umweltrichtlinien und Vor-
schriften entsorgt werden. Da das iPhone elektronische Bauteile und 
eine Batterie enthält, muss es separat vom Hausmüll entsorgt werden. 
Informieren Sie sich ggf. bei den lokalen Behörden über die Möglich-
keiten zur Entsorgung und zum Recycling. Alternativ können Sie das 
iPhone auch bei einem Apple Retail Store in Ihrer Nähe (sofern vor-
handen) abgeben oder an Apple zurückgeben. Weitere Informationen 
hierzu fi nden Sie unter:  www.apple.com/de/environment/recycling

Europäische Union: Hinweise zur Entsorgung
Dieses Symbol weist darauf hin, dass Ihr Produkt gemäß geltenden 
Umweltrichtlinien und Vorschriften getrennt vom Hausmüll zu entsor-
gen ist. Wenn dieses Produkt entsorgt werden muss, geben Sie es bei 
einer von den lokalen Behörden genehmigten Sammelstelle ab. Bei 
einigen Sammelstellen ist die Entsorgung kostenlos. Durch die Entsor-
gung und das Recycling Ihres Produkts leisten Sie einen Beitrag zum 
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Umweltschutz und stellen sicher, dass es auf umweltschonende und 
nicht gesundheitsgefährdende Weise entsorgt wird.

Deutschland:  Dieses Gerät enthält Batterien. Bitte nicht in den Haus-
müll werfen. Entsorgen Sie dieses Gerät am Ende seines Lebenszyklus 
entsprechend den maßgeblichen gesetzlichen Regelungen.

Nederlands:  Gebruikte batterijen kunnen worden ingeleverd bij de 
chemokar of in een speciale batterijcontainer voor klein chemisch 
afval (kca) worden gedeponeerd.

Apple und der Umweltschutz
Apple Inc. ist ständig darum bemüht, die Belastungen, die sich 
aus der Verwendung von Apple-Systemen und -Produkten für die 
Umwelt ergeben können, auf einem möglichst niedrigen Niveau 
zu halten. Weitere Informationen hierzu fi nden Sie unter:  
www.apple.com/de/environment.

FCC-Erklärung 
Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Vorschriften. Der Be-
trieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen:  (1) Dieses Gerät 
darf keine Störungen verursachen, und (2) dieses Gerät muss alle 
Störungen aufnehmen können, auch die Störungen, die einen uner-
wünschten Betrieb zur Folge haben.

Wichtig:  Änderungen oder Modifi kationen dieses Produkts, die 
ohne Einwilligung seitens Apple durchgeführt werden, können die 
EMC-Verträglichkeit beeinträchtigen und dazu führen, dass Ihnen die 
Betriebserlaubnis für dieses Geräts entzogen wird. Die EMC-Verträg-
lichkeit dieses Produkts wurde unter Bedingungen nachgewiesen, die 
die Nutzung konformer Peripheriegeräte und abgeschirmter Kabel 
zwischen den Systemkomponenten einschloss. Es ist wichtig, dass Sie 
stets konforme Peripheriegeräte und abgeschirmte Kabel zwischen 
den Systemkomponenten verwenden, um Interferenzen mit Radios, 
Fernsehgeräten und anderen elektronischen Geräten zu vermeiden.
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Konformität mit EU-Richtlinien
Das Gerät entspricht der Richtlinie des EU-Rates vom 12. Juli 1999 
(1999/519/EC) zum Schutz der Bevölkerung vor Belastungen durch 
Elektromagnetische Felder (0- 300 GHz). Dieses Gerät entspricht den 
folgenden Normen:

EN 300 328, EN 301 894, EN 301 489-17, EN 50385

Änderungen oder Modifi kationen dieses Produkts, die ohne Einwilli-
gung seitens Apple durchgeführt werden, können die EMC-Verträg-
lichkeit beeinträchtigen und dazu führen, dass Ihnen die Betriebs-
erlaubnis für dieses Geräts entzogen wird. Die EMC-Verträglichkeit 
dieses Produkts wurde unter Bedingungen nachgewiesen, die die 
Nutzung konformer Peripheriegeräte und abgeschirmter Kabel zwi-
schen den Systemkomponenten einschloss. Es ist wichtig, dass Sie 
stets konforme Peripheriegeräte und abgeschirmte Kabel zwischen 
den Systemkomponenten verwenden, um Interferenzen mit Radios, 
Fernsehgeräten und anderen elektronischen Geräten zu vermeiden. 

EU-Erklärung zur Konformität
Česky

Apple Inc. tímto prohlašuje, že tento GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio g je ve shodě se základními požadavky a dalšími příslušnými 

ustanoveními směrnice 1999/5/ES.

Dansk

Undertegnede Apple Inc. erklærer herved, at følgende udstyr GSM, 

Wi-Fi, & Bluetooth radio overholder de væsentlige krav og øvrige 

relevante krav i direktiv 1999/5/EF.

Deutsch

Hiermit erklärt Apple Inc., dass sich das Gerät GSM, Wi-Fi, & 

Bluetooth radio in Übereinstimmung mit den grundlegenden 

Anforderungen und den übrigen einschlägigen Bestimmungen der 

Richtlinie 1999/5/EG befi ndet.

Eesti

Käesolevaga kinnitab Apple Inc. seadme GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio vastavust direktiivi 1999/5/EÜ põhinõuetele ja nimetatud 

direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele sätetele.
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English

Hereby, Apple Inc., declares that this GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

is in compliance with the essential requirements and other relevant 

provisions of Directive 1999/5/EC.

Español

Por medio de la presente Apple Inc. declara que el GSM, Wi-Fi, & 

Bluetooth radio cumple con los requisitos esenciales y cualesquiera 

otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva 1999/5/CE.

Ελληνική

ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ Apple Inc. ΔΗΛΩΝΕΙ ΟΤΙ GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio ΣΥΜΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΠΡΟΣ ΤΙΣ ΟΥΣΙΩΔΕΙΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΙΣ 

ΛΟΙΠΕΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ ΤΗΣ ΟΔΗΓΙΑΣ 1999/5/ΕΚ.

Français

Par la présente Apple Inc. déclare que l’appareil GSM, Wi-Fi, & 

Bluetooth radio est conforme aux exigences essentielles et aux 

autres dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Íslenska

Hér með lýsir Apple Inc. yfi r því að GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio er í 

samræmi við grunnkröfur og aðrar kröfur, sem gerðar eru í tilskipun 

1999/5/EC.

Italiano

Con la presente Apple Inc. dichiara che questo GSM, Wi-Fi, & 

Bluetooth radio è conforme ai requisiti essenziali ed alle altre 

disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.

Latviski

Ar šo Apple Inc. deklarē, ka GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio atbilst 

Direktīvas 1999/5/EK būtiskajām prasībām un citiem ar to 

saistītajiem noteikumiem.

Lietuvių

Šiuo Apple Inc. deklaruoja, kad šis GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

atitinka esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos 

nuostatas.

Magyar

Alulírott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy a GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio megfelel a vonatkozó alapvetõ követelményeknek és az 

1999/5/EC irányelv egyéb elõírásainak.

j
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Malti

Hawnhekk, Apple Inc., jiddikjara li dan GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

jikkonforma mal-ħtiġijiet essenzjali u ma provvedimenti oħrajn 

relevanti li hemm fi d-Dirrettiva 1999/5/EC.

Nederlands

Hierbij verklaart Apple Inc. dat het toestel GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio in overeenstemming is met de essentiële eisen en de andere 

relevante bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Norsk

Apple Inc. erklærer herved at utstyret GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

er i samsvar med de grunnleggende krav og øvrige relevante krav i 

direktiv 1999/5/EF.

Polski

Niniejszym Apple Inc. oświadcza, że GSM, Wi-Fi, & Bluetooth 

radio jest zgodny z zasadniczymi wymogami oraz pozostałymi 

stosownymi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.

Português

Apple Inc. declara que este GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio está 

conforme com os requisitos essenciais e outras disposições da 

Directiva 1999/5/CE.

Slovensko

Apple Inc. izjavlja, da je ta GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio v skladu 

z bistvenimi zahtevami in ostalimi relevantnimi določili direktive 

1999/5/ES.

Slovensky

Apple Inc. týmto vyhlasuje, že GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio spĺňa 

základné požiadavky a všetky príslušné ustanovenia Smernice 

1999/5/ES.

Suomi

Apple Inc. vakuuttaa täten että GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY oleellisten vaatimusten ja 

sitä koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Svenska

Härmed intygar Apple Inc. att denna GSM, Wi-Fi, & Bluetooth radio 

står I överensstämmelse med de väsentliga egenskapskrav och 

övriga relevanta bestämmelser som framgår av direktiv 1999/5/EG.
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Eine Kopie der Konformitätserklärung ist im Internet unter 

folgender Adresse verfügbar:

www.apple.com/euro/compliance

 0682  

Das iPhone darf in folgenden Ländern verwendet werden:

Country Restrictions 
Français

Pour usage en intérieur uniquement. Consultez l’Autorité de 

Régulation des Télécommunications (ART) pour connaître les limites 

d’utilisation des canaux 1 à 9. www.art-telecom.fr

Italiano

Approvato esclusivamente per l’uso in locali chiusi. L’utilizzo 

all’esterno dei propri locali è subordinato al rilascio di 

un’autorizzazione generale.

Ελλάδα

Για χρήση σε εσωτερικούς χώρους μόνο

Softwarelizenz
Die Verwendung des iPhone unterliegt der Softwarelizenzverein-
barung für das iPhone, die Sie auf der folgenden Webseite fi nden:  
www.apple.com/legal/sla.

T
j
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Apple Einjährige Herstellergarantie
Die Garantieverpfl ichtungen von Apple für dieses Apple Hardware-
Produkt sind gemäß den nachfolgenden Bestimmungen beschränkt: 

Apple Sales International („Apple“) garantiert, dass dieses Hardware-
Produkt von Material- und Herstellungsfehlern frei ist. Diese Garantie 
gilt für die Dauer von einem (1) Jahr, gerechnet ab dem Datum des 
ersten Kaufs („Garantiefrist“). Wenn ein Fehler auftritt und Apple 
davon innerhalb der Garantiefrist wirksam benachrichtigt wird, wird 
Apple nach eigenem Ermessen (1) das Produkt mit neuen oder aufbe-
reiteten, betriebsfähigen, gebrauchten Teilen unentgeltlich reparieren, 
(2) das Produkt austauschen gegen ein Produkt, das entweder neu ist 
oder aus neuen oder brauchbaren benutzten Teilen hergestellt wurde 
und in der Funktion mindestens dem ursprünglichen Produkt ent-
spricht oder (3) den Kaufpreis des Produkts zurückerstatten. Apple be-
hält sich vor, Ihnen in Erfüllung von Garantiepfl ichten neu hergestellte 
oder aufbereitete, betriebsfähige, gebrauchte Austauschteile auch zur 
Selbstmontage zur Verfügung zu stellen. Apple gewährleistet, dass im 
Rahmen der Garantie ausgetauschte Produkte und gelieferte Teile frei 
von Material- und Herstellungsfehlern sind, und zwar für neunzig (90) 
Tage, gerechnet ab dem Austausch bzw. der Reparatur, mindestens 
jedoch für die Restlaufzeit der ursprünglichen Garantiefrist. Wenn ein 
Produkt oder Teil ausgetauscht wird, geht der neue Gegenstand in 
Ihr Eigentum über, während der ausgetauschte Gegenstand in das 
Eigentum von Apple übergeht. Teile, die in Erfüllung von Garantiever-
pfl ichtungen zur Verfügung gestellt werden, müssen in das Produkt, 
für welches Garantie in Anspruch genommen wurde, eingebaut 
werden. Wenn Sie eine Rückerstattung erhalten, geht Ihr Produkt in 
das Eigentum von Apple über.

SIND SIE VERBRAUCHER, SO BEEINFLUSST DIESE GARANTIE NICHT IHRE 
GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGSRECHTE AUS DEN §§ 437 ∂ . BGB. 

AUSSCHLÜSSE UND BESCHRÄNKUNGEN 
Diese beschränkte Garantie gilt nur für Hardware-Produkte, die von 
oder für Apple hergestellt wurden und die durch die darauf ange-
brachte „Apple“-Marke, den Handelsnamen oder das Bildzeichen von 
Apple gekennzeichnet sind („Apple-Produkte“). Die beschränkte Garan-
tie gilt nicht für Hardware-Produkte, die nicht Apple-Produkte sind, und 
auch nicht für Software, selbst wenn diese zusammen mit einem Apple-
Produkt verpackt oder verkauft werden. Andere Hersteller, Lieferanten 
oder Verleger gewähren möglicherweise eine separate Garantie für ihre 
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eigenen Produkte, die mit Apple-Hardware-Produkten verpackt werden. 
Von Apple unter der Apple-Marke vertriebene Software wird ebenfalls 
von dieser beschränkten Garantie nicht erfasst. Nähere Informationen 
zu Ihren diesbezüglichen Rechten fi nden Sie in dem Apple-Software-
Lizenzvertrag. Apple garantiert nicht, dass der Betrieb des Produktes 
ununterbrochen oder fehlerfrei ist. Apple ist für Nachteile nicht verant-
wortlich, die dadurch entstehen, dass Anweisungen in Bezug auf die 
Nutzung des Produktes nicht eingehalten werden.

Die Garantie gilt nicht: (a) für Schäden im Zusammenhang mit der 
Nutzung von Produkten, die nicht Apple-Produkte sind, (b) für Schä-
den die durch einen Unfall, Missbrauch, Fehlgebrauch, Fehlanwen-
dung, Wasser, Feuer oder sonstige äußere Einwirkungen verursacht 
werden, (c) für Schäden durch Nutzungen außerhalb der festgelegten 
Nutzungen oder Parameter, (d) für Schäden, die durch nicht von 
Apple erbrachte Dienstleistungen verursacht wurden, (e) für Produkte 
und Teile, die ohne schriftliche Erlaubnis von Apple geändert wurden, 
(f ) für Verbrauchsteile wie z.B. Batterien, es sei denn, dass ein Material- 
und Herstellungsfehler vorliegt, (g) eine bloße Beeinträchtigung 
des Erscheinungsbildes wie z.B. Kratzer, Dellen oder gebrochene 
Plastikteile an Anschlüssen oder (h) wenn die von Apple angebrachte 
Seriennummer entfernt oder unkenntlich gemacht wurde.

IN ERGÄNZUNG ZU DEN DURCH DIESE GARANTIE GEWÄHRTEN 
BESONDEREN RECHTEN KÖNNEN IHNEN VON LAND ZU LAND 
WEITERE RECHTE ZUSTEHEN. APPLES GARANTIEVERPFLICHTUNG FÜR 
MÄNGEL AN HARDWAREPRODUKTEN IST AUF DIE REPARATUR ODER 
DEN AUSTAUSCH DER WARE NACH EIGENEM ERMESSEN VON APPLE 
BESCHRÄNKT. JEGLICHE AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND 
VEREINBARTE GARANTIE, INSBESONDERE JEDE AUSDRÜCKLICHE ODER 
STILLSCHWEIGEND VEREINBARTE GARANTIE DER HANDELBARKEIT 
UND DER GEBRAUCHSFÄHIGKEIT FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, IST 
AUF DIE LAUFZEIT DER VORSTEHEND FESTELEGTEN GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DER GARANTIEFRIST FINDET WEDER 
EINE AUSDRÜCKLICH NOCH EINE STILLSCHWEIGEND VEREINBARTE 
GARANTIE ANWEDNUNG. SOWEIT NACH NATIONALER GESETZGE-
BUNG DIE BESCHRÄNKUNG DER STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN 
GARANTIE AUSGESCHLOSSEN IST, FINDET FÜR DIESEN FALL DIE GE-
NANNTE BESCHRÄNKUNG KEINE ANWENDUNG. Kein Apple-Händler, 
Vertreter oder Angestellter ist berechtigt, diese Garantieerklärung in 
irgendeiner Weise zu ändern, auszuweiten oder zu ergänzen. Soweit 
eine oder mehrere Regelungen dieser Garantiebestimmungen rechts-
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widrig oder undurchführbar sein sollten, hat dies keinen Einfl uss auf 
die Wirksamkeit der verbleibenden Regelungen. 

MIT AUSNAHME DER IN DIESER GARANTIE GEWÄHRTEN RECHTE UND 
SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG ÜBERNIMMT APPLE KEINE HAFTUNG 
FÜR UNMITTELBARE, BESONDERE ODER MITTELBARE SCHÄDEN BZW. 
FÜR FOLGESCHÄDEN AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DER 
NICHTEINHALTUNG DER GARANTIE BZW. EINER DAMIT IN ZUSAMMEN-
HANG STEHENDEN BEDINGUNG. DER HAFTUNGSAUSCHLUSS GILT 
AUSSERDEM FÜR JEGLICHE HAFTUNG, DIE AUF ANDERE RECHTS-
GRUNDLAGEN GESTÜTZT WIRD, INSBESONDERE FÜR ENTGANGENE 
NUTZUNGEN ODER UMSÄTZE, FÜR ENTGANGENEN TATSÄCHLICHEN 
ODER ERWARTETEN GEWINN (EINSCHLIESSLICH DES GEWINNS AUS 
VERTRÄGEN), FÜR DIE ENTGANGENE NUTZUNG VON GELD, FÜR ENT-
GANGENE ERWARTETE SPAREFFEKTE, FÜR ENTGANGENE GESCHÄFTE, 
FÜR ENTGANGENE GELEGENHEITEN, FÜR ENTGANGENEN GOODWILL, 
FÜR RUFSCHÄDIGUNG, FÜR DEN VERLUST ODER DIE BESCHÄDIGUNG 
VON DATEN UND FÜR JEDEN ANDEREN MITTELBAREN SCHADEN 
ODER FOLGESCHADEN, GLEICH WIE DIESER VERURSACHT WIRD, EIN-
SCHLIESSLICH DES ERSATZES VON AUSRÜSTUNG UND VERMÖGENS-
GEGENSTÄNDEN UND DER KOSTEN FÜR DIE WIEDERHERSTELLUNG, 
PROGRAMMIERUNG ODER REPRODUKTION VON PROGRAMMEN ODER 
VON DATEN, DIE AUF APPLE-PRODUKTEN GESPEICHERT ODER MIT 
DIESEN BENUTZT WERDEN, UND WEGEN DER NICHTEINHALTUNG DER 
VERTRAULICHKEIT VON DATEN, DIE AUF DEM PRODUKT GESPEICHERT 
WERDEN. DIE VORSTEHEND BESCHRIEBENE BESCHRÄNKUNG GILT 
NICHT FÜR ANSPRÜCHE, DIE AUF EINEM TODESFALL ODER KÖRPER-
LICHEN VERLETZUNGEN BERUHEN UND NICHT FÜR DIE GESETZLICHE 
HAFTUNG FÜR VORSÄTZLICHE ODER GROB FAHRLÄSSIGE HAND-
LUNGEN ODER UNTERLASSUNGEN.  SOWEIT NACH NATIONALER 
GESETZGEBUNG DIE BESCHRÄNKUNG BEI MITTELBAREN SCHÄDEN 
ODER FOLGESCHÄDEN AUSGESCHLOSSEN IST, FINDET FÜR DIESEN 
FALL DIE GENANNTE BESCHRÄNKUNG KEINE ANWENDUNG.

INANSPRUCHNAHME DER GARANTIELEISTUNG 
Bitte lesen Sie die onlinegestellten Hilfsmittel, die in der beigefügten 
Dokumentation genannt sind, bevor Sie die Garantie in Anspruch 
nehmen. Wenn das Produkt nach Nutzung dieser Hilfsmittel noch 
immer nicht einwandfrei funktioniert, kontaktieren Sie bitte einen 
Vertreter von Apple oder eine Apple eigene Verkaufsstelle („Ver-
kaufsstelle“). Kontaktdaten fi nden Sie in der Dokumentation. Bei 
telefonischer Kontaktaufnahme fallen in Abhängigkeit von Ihrem 
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Standort Telekommunikationsgebühren an. Ihr Anruf wird durch 
einen Mitarbeiter des technischen Supportteams. Dieser wird Sie 
beraten und entscheiden, ob und welche Serviceleistungen für Ihr 
Produkt erforderlich sind. Sie müssen Apple bei der Fehlerdiagnose 
unterstützen und die von Apple vorgegebenen Verfahren für die 
Inanspruchnahme der Garantie einhalten.

Apple ist berechtigt, die Garantieleistungen auf das Land zu beschrän-
ken, in dem Apple oder autorisierte Apple Händler das Hardwarepro-
dukt ursprünglich zum Verkauf angeboten haben. Apple erbringt die 
Leistungen im Rahmen der Garantie alternativ (i) bei Ablieferung bei 
einer Apple-Filiale oder einer Filiale des autorisierte Apple Händlers, 
wo  die Garantieleistungen entweder vor Ort erbracht werden oder 
das Produkt an ein Apple-Servicezentrum eingeschickt wird, (ii) durch 
Übersendung von bezahlten Rücklieferscheinen (und, soweit Sie nicht 
mehr über die Originalverpackung verfügen, Verpackungsmaterial), 
die es Ihnen erlauben, das Produkt an einen Apple-Servicezentrum 
einzuschicken oder (iii) durch Übersendung von neu hergestellten, 
oder aufbereiteten, betriebsfähigen, gebrauchten Austauschteilen 
zur Selbstmontage („Do-it-yourself-Service“). Mit Auslieferung des 
Ersatzproduktes oder Ersatzteiles geht das Eigentum am ursprüng-
lichen Produkt oder Produktteil auf Apple über; Sie verpfl ichten sich, 
die einschlägigen Anweisungen von Apple zu befolgen, insbesondere 
unverzüglich für die Rücksendung des ursprünglichen Produktes oder 
Produktteiles zu sorgen. Soweit Apple einen „Do-it-yourself-Service“ 
erbringt, der die Rücklieferung des zu ersetzenden Produktes oder 
Teiles erfordert, kann Apple als Sicherheit für den Einzelhandelspreis 
des Ersatzteils und die Versandkosten eine Kreditkartenautorisierung 
verlangen. Wenn Sie den Anweisungen von Apple Folge leisten, wird 
Apple die Kreditkartenautorisierung aufheben, so dass Ihnen die 
Kosten für das Ersatzteil und den Versand nicht berechnet werden. 
Falls Sie die ersetzte Komponente nicht gemäß der Anweisung 
zurückschicken, wird Apple Ihre Kreditkarte mit dem autorisierten 
Betrag belasten.

Die Serviceoptionen, die Verfügbarkeit von Bauteilen und die Reak-
tionszeiten können unterschiedlich ausfallen. Apple behält sich das 
Recht vor, jederzeit die Serviceoptionen zu ändern. Soweit gesetzlich 
zulässig, kann Apple die Leistungen im Rahmen der Garantie davon 
abhängig machen, dass Sie nähere Angaben zum Kauf machen 
und/oder sich gesondert registrieren. Weitere Einzelheiten hierzu 
und zur Inanspruchnahme der Leistungen fi nden Sie in der 
Produktdokumentation.
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Apple speichert und verarbeitet personenbezogene Daten 
in der in unserer Datenschutzerklärung unter 
www.apple.com/de/legal/privacy angegebenen Weise.

Soweit Ihr Produkt für die Speicherung von Softwareprogrammen, 
Daten oder anderen Informationen geeignet ist, obliegt es Ihnen, 
diese gegen Systemausfälle oder Datenverlust zu sichern. Vor Einliefe-
rung Ihres Produktes für die Inanspruchnahme der Garantie obliegt es 
Ihnen, vollständige Sicherungskopien sämtlicher gespeicherten Daten 
zu erstellen und sämtliche Passwörter zu deaktivieren. IM RAHMEN 
DER GARANTIELEISTUNG WERDEN DIE AUF IHREM PRODUKT GESPEI-
CHERTEN INHALTE GELÖSCHT UND DAS SPEICHERMEDIUM WIRD NEU 
FORMATIERT. Ihr Produkt wird in der Originalkonfi guration wie bei Er-
werb, vorbehaltlich zwischenzeitlicher Updates an Sie zurückgesandt. 
Es obliegt Ihnen, Softwareprogramme, Daten und Passwörter erneut 
auf dem Produkt zu installieren. Die Wiederherstellung und/oder 
Wiederinstallation von Softwareprogrammen oder Nutzerdaten sind 
nicht Bestandteil der Leistungen im Rahmen der Garantie.

Soweit dies gesetzlich zulässig ist, unterliegt diese Garantie irischem 
Recht. Für Verbraucher gilt das Recht des Landes, in welchem Apple 
oder autorisierte Apple Händler das Produkt ursprünglich zum 
Verkauf angeboten haben. 

Apple Sales International 
Hollyhill Industrial Estate 
Hollyhill, Cork
Ireland

Eine Liste aller autorisierten Apple Händler in Europa kann online 
abgerufen werden unter: http://images.apple.com/legal/warranty/
docs/iPhoneAuthorizedDistributorsEMEA.pdf.
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