Guida all'installazione e alla configu-
razione di Mac OS X Leopard v10.5

Se disponi gia di Mac OS X v10.3 o versione successiva installato sul computer: tutto cio
che devi fare & aggiornare a Leopard. Consulta “Aggiornare Mac OS X"a pagina 1.

Per installare un sistema aggiornato, inizializza il disco rigido prima di installare Mac OS X
oppure installa del software aggiuntivo: vai a “Installazioni personalizzate” a pagina 3.

’

Per conoscere la versione di Mac OS X installata sul computer, scegli Apple (@) >
Informazioni su questo Mac.

Aggiornare Mac OS X
Aggiorna a Leopard e inizia ad utilizzarne le nuove stupende funzionalita. E semplice:
basta seguire i passi a continuazione.

ATTENZIONE: se installi Mac OS X sul disco di avvio attuale di Mac OS X, attendi che
il programma di installazione abbia terminato. Se esci, potresti non essere in grado
di avviare mediante il disco di avvio attuale di Mac OS X.




Passo 1: Inserisci il disco di installazione di Mac OS X
Fai doppio clic sull'icona di installazione di Mac OS X, quindi fai clic su Riavvia.
Il programma di installazione si apre automaticamente al riavvio del computer.

Fai doppio clic su questa icona
presente sul disco di installazione.

RG] |+ /Mac 05 X Install DVD =7

> 3 elementi, 3.6 M8 dispanibil

Installazione Mac OS X

Mac 05 X

Optional Installs

Fai clic sul pulsante in basso per
riawviare il computer e iniziare il
processo di installazione.

Instructions

Eriawiad)

Fai clic su Riavvia
per iniziare.

Passo 2: Segui le istruzioni sullo schermo
Seleziona la lingua da utilizzare, quindi fai clic sulla freccia per andare avanti: compare
la schermata di benvenuto.

Benvenuto

Benvenuto in Installer di Mac OS X

@EKOHE
Per installare Mac OS X, fai clic su Continua e segui le

istruzioni su schermo.

Per uscire, scegli Esci da Installer dal menu di Installer
e fai clic su Disco di Avvio.

Leggi questo documento prima di installare Mac
05 X.

(_Maggiori informazioni

e Continua



Il programma d'installazione ti guida attraverso la procedura di installazione:

Benvenuto Prima di eseguire l'installazione, fai clic su Ulteriori informazioni,
nella pagina di benvenuto, per conoscere i requisiti del sistema
e ottenere altre informazioni che potrebbero esserti utili.

Licenza Leggi e accetta la licenza software.

Seleziona una destinazione Se hai accesso a piu dischi, seleziona una destinazione e fai clic
su Continua.

Riepilogo installazione Per avviare l'installazione di Leopard, fai clic su Installa.

Installa Il programma mostra il progredire dell'installazione.

Ecco fatto. L'installazione di Mac OS X Leopard é completata!

Installazioni personalizzate
Questa sezione illustra come installare Mac OS X se desideri:

« Installare Mac OS X sul computer per la prima volta.

* Archiviare il sistema Mac OS X attuale.

* Inizializzare il disco rigido prima di installare Mac OS X.

« Installare il software aggiuntivo disponibile sul disco di installazione di Mac OS X.

Preparare l'installazione

Se prevedi di inizializzare il disco rigido o di archiviare il sistema attuale senza conservare
gli utenti e le impostazioni di network, dovrai prendere nota delle attuali impostazioni
di network, in modo da semplificare la connessione dopo l'installazione di Mac OS X. Vai a
Preferenze di Sistema > Network, quindi verifica queste impostazioni:

Se il tuo network utilizza: Prendi nota di quanto segue:
Ethernet, DSL o connessione Nulla: il protocollo DHCP configura automaticamente la tua
via cavo mediante DHCP connessione Internet.

Connessione AirPort via DHCP  Nome e password del network AirPort o wireless forniti
dall'amministratore del tuo network AirPort.

Ethernet, DSL o connessione Indirizzo IP (Internet Protocol); si tratta di un numero simile
manuale via cavo a 12.345.56.789.

Maschera di sottorete; si tratta di un numero simile a 10.255.255.255.
Indirizzo router; si tratta di un numero simile a 10.208.32.2.

Server DNS (Domain Name System); si tratta di un numero facolta-
tivo simile a 10.255.255.255 e di un nome simile a ISPname.com).
Domini di ricerca; si tratta di un nome facoltativo simile

a ISPname.com.

Modem telefonico Numero telefonico, nome utente e password forniti dal tuo ISP.
Server DNS; si tratta di un numero facoltativo simile a
10.255.255.255 e di un nome simile a ISPname.com).

Domini di ricerca; si tratta di un nome facoltativo simile
a ISPname.com.




Installare Mac OS X
Per iniziare un'installazione personalizzata di Mac OS X Leopard, realizza le seguenti

operazioni.

ATTENZIONE: se installi Mac OS X sull’attuale disco di avvio di Mac OS X, attendi che
il programma concluda l'installazione. Se esci, potresti non essere in grado di avviare
utilizzando il disco di avvio attuale di Mac OS X.

Passo 1: Inserisci il disco di installazione di Mac OS X
Fai doppio clic sull'icona di installazione di Mac OS X, quindi fai clic su Riavvia. Il programma
di installazione si apre automaticamente al riavvio del computer.

Fai doppio clic su questa icona
presente sul disco di installazione.
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Installazione Mac OS X

Optional Installs

Instructions

1e Mac 05 X

Fai clic sul pulsante in basso per
riavviare il computer e iniziare il
processo di installazione.

]

Per iniziare, fai
clic su Riavvia.




Passo 2: Segui le istruzioni su schermo
Seleziona la lingua da utilizzare, quindi fai clic sulla freccia per andare avanti: compare
la schermata di benvenuto.

Benvenuto

Benvenuto in Installer di Mac OS X

@8 KO

Per installare Mac OS X, fai clic su Continua e segui le
istruzioni su schermo.

Per uscire, scegli Esci da Installer dal menu di Installer
e fai clic su Disco di Avvio.

Leggi questo documento prima di installare Mac
OS X.

(—Maggiori informazioni

) Coomma)

Il programma ti guida attraverso la procedura di installazione. Consulta le sezioni che
seguono per avere informazioni su come scegliere una destinazione se disponi di piu
di un volume, selezionare le opzioni di installazione e scegliere il software aggiuntivo
da installare.

Passo 3: Seleziona una destinazione
Nel pannello “Seleziona una destinazione’ seleziona il volume su cui desideri installare
Mac OS X. Sullo schermo viene visualizzato lo spazio necessario per l'installazione.

Dove vuoi installare Mac OS X?

|
! Seleziona una destinazione
|

Per linstallazione di questo software sono necessari 5.3 GB di spazio.
Hai scelto di aggiornare Mac OS X su questo volume.




Passo 4: Seleziona la modalita di installazione di Mac OS X
Fai clic sul pulsante Opzioni per selezionare “Archivia e installa” o “Inizializza e installa”
Apparira una delle seguenti schermate:

Se Mac OS X é gia installato
Se Mac OS X non é installato, sul volume, questa opzione
|questa opzione é selezionata. ¢ selezionata.

‘ éAggiornamenm Mac 05 X

é Installa Mac 0 X

Installa Mac 05 X per a prima volta. Aggioma Mac 05 X da una versione precedente. L'aggiormamento non

&mirato alla rimozione di applicazioni o documenti installati

| QArchivia e installa | | O Archivia e installa
Sposta i file di sistema esistentl in una cartella chiamata Sistema ‘ Sposta i file di sistema esistenti in una cartella chiamata Sistema

precedente, quindi installa una nuova copia di Mac 05 X. Non puai
awiare il computer utilizzando la cartella Sistema precedente.

precedente, quindi installa una nuova copia di Mac OS X. Non puai
avviare il computer utilizzando la cartella Sistema precedente.

Inizializza completamente if volume di destinazione, quindi installa Inizializza completamente il volume di destinazione, quindi installa
una nuova copia di Mac O una nuova copia di Mac 05 X.

Formatta il disco come: | Mac OS esteso (Journaled) s Formatta il disco come: | Mac OS esteso (Journaled)

Seleziona la modalita di installazione di Mac OS X, quindi fai clic su OK. Fai clic su Continua
per passare al quadro successivo.

Installa Mac OS X

Tale opzione appare se sul computer non ¢ installato Mac OS X o se disponi di una versione
precedente di Mac OS X (v10.2.8) che non & possibile aggiornare. Per installare Leopard
sul computer, seleziona questa opzione.

Archivia e installa
Per installare un sistema aggiornato sul computer, seleziona tale opzione.

“Archivia e installa” sposta i documenti del sistema Mac OS X attualmente installato in
una cartella chiamata Sistema precedente, quindi installa una nuova copia di Mac OS X
sul volume selezionato. Le applicazioni installate da Mac OS X, come ad esempio Rubrica
Indirizzi e Safari, vengono archiviate e, nella cartella Applicazioni, vengono installate
delle versioni nuove.

A meno che tu non scelga “Conserva gli utenti e le impostazioni di network’ anche gli
account utente e le loro cartelle Inizio vengono archiviati nella cartella Sistema Precedente.



Seleziona il riquadro “Conserva gli utenti e le impostazioni di network” per importare
nel nuovo sistema gli account utente, le cartelle Inizio e le impostazioni del network.
Gli account utente comprendono quanto segue:

« Cartelle Inizio e relativo contenuto.

 Impostazioni delle preferenze.

» Database di Rubrica Indirizzi.

* Preferiti del browser.

* Impostazioni di network e posizioni.

“Conserva gli utenti e le impostazioni di network” copia anche la cartella Condivisa
nella cartella Utenti del nuovo sistema.

Nota: non puoi avviare il computer utilizzando la cartella Sistema Precedente, ma
le impostazioni, i documenti delle preferenze, i font, i plugin e gli altri elementi
rimangono comunque disponibili nel caso in cui dovessero occorrerti.

Dopo aver eseguito “Archivia e installa” puo essere necessario reinstallare alcune appli-
cazioni, plugin e altri software. | font installati nella cartella Font della cartella di livello
principale Libreria possono essere installati sul nuovo sistema copiandoli dalla cartella
Sistema Precedente.

Inizializzare e installare
Questo metodo inizializza completamente il volume di destinazione, quindi installa
una nuova copia di Mac OS X.

ATTENZIONE: inizializzando il volume di destinazione, verra eliminato tutto il conte-
nuto (account utente, impostazioni del network e tutti i documenti e le cartelle).

Se necessario, esci dal programma di installazione per eseguire un backup dei documenti
prima di inizializzare il volume di destinazione.

Passo 5: Seleziona i prodotti software aggiuntivi da installare

L'installazione standard contiene tutto il software da utilizzare in Mac OS X. Tuttavia,
il disco di installazione di Mac OS X contiene software aggiuntivi, come ad esempio

driver per la stampante, font e versioni tradotte in altre lingue, che potrebbe essere

necessario installare. Per visualizzare i pacchetti disponibili, nella schermata Riepilogo

installazione fai clic su Ad hoc.

Appare il pannello Installazione ad hoc, come mostrato nella pagina seguente. Fai clic
sulle frecce per scoprire componenti specifici. Seleziona il software che desideri instal-
lare, quindi fai clic su Fine.




Nota: i pacchetti software aggiuntivi possono essere anche installati in seguito
mediante il disco di installazione di Mac OS X.

Fai clic sulla freccia per
scoprire i componenti.

Nome pacchetto | Azione|  Dimensioni|
W software di sist Aggiorna 3.8GB
™ Font aggiunt Installa 142 MB
v ™ Lingue disponibili 1.8 GB
# Giapponese Installa 117 MB
T ™ Tedesco installa 118 M8 (I} |
™ Francese installa 117 MB
™ Spagnolo Installa 112 MB Verranno instal-
T italiano installa___ 111 MB N X
# Olandese Installa 108 MB | L lati solo i compo-
# Danese installa 105 MB : : :
# Finlandese Installa 105 MB nenti selezionati.
™ Coreano Installa 112 MB
# Norvegese Installa 108 MB
=4 i I Alhdi
Spazio richiesto: 13.5 CB Rimanente: 1.0 CB
Questo pacchetto contiene tutti | documenti necessari per avviare Mac OS X in italiano.
Ripristina i valori di default (—Fine )
4

( Personalizza ) (Indierro ) (Installa )

Verranno installati
tutti i componenti.

Quando sei pronto ad installare Mac OS X e il software selezionato, nella schermata
Riepilogo installazione fai clic su Installa.



Configurare Mac OS X dopo una nuova installazione

Leggi questa sezione se hai installato Mac OS X per la prima volta o se hai effettuato
un'installazione personalizzata che non ha conservato le tue impostazioni utente e
del network.

Una volta completata l'installazione di Mac OS X, il programma di installazione riavvia
il computer. Appare quindi Impostazione Assistita Mac OS X per aiutarti a configurare
il nuovo sistema. L'impostazione assistita ti guidera attraverso il processo di trasferimento
delle informazioni, la creazione di un ID Apple e di un’iscrizione a .Mac, la creazione
dell'account utente, la configurazione della connessione a Internet e la registrazione
della copia di Mac OS X.

Trasferimento delle informazioni da un altro Mac o volume
L'impostazione assistita puo aiutarti a trasferire le informazioni da un altro computer
o volume con Mac OS X sul nuovo sistema Mac OS X. Se scegli di trasferire le informazioni,
verra richiesto di selezionare gli elementi da trasferire. Puoi trasferire account utente, impo-
stazioni di network e altre impostazioni, applicazioni, documenti e cartelle. Alcune delle
applicazioni trasferite potrebbero non funzionare e dovranno essere installate di nuovo.

Nota: non devi trasferire le informazioni durante l'installazione. Assistente Migrazione,
una utilty installata con Mac OS X Leopard, puo essere impiegata per trasferire in qual-
siasi momento applicazioni, documenti e cartelle da un altro computer o volume.

Creare un account utente

L'account utente creato durante l'installazione € un amministratore del computer. Verra
chiesto anche di creare un nome utente e una password. E importante ricordare esatta-
mente come sono stati digitati entrambi i dati, comprese eventuali maiuscole. Pud essere
necessario inserirli per eseguire il login nel computer o per realizzare lavori amministra-
tivi quali I'installazione di nuovo software.

Configurare la connessione a Internet
L'impostazione assistita semplifica la configurazione della connessione a Internet. Se non
disponi di una connessione a Internet, puoi ottenerne una da un Internet Provider (ISP).

Nota: se non disponi di connessione a Internet durante la configurazione, puoi comun-
que utilizzare Impostazione Assistita Network per connetterti in seguito. Apri Preferenze
di Sistema, fai clic su Network e infine su Aiutami.

Se disponi di una connessione a Internet esistente, puo essere consigliabile raccogliere
informazioni in merito prima di installare Mac OS X. In questo modo, sarai pronto a confi-
gurare la connessione mediante Impostazione Assistita.
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Le informazioni che ti occorrono per la connessione sono disponibili sul computer nelle
seguenti posizioni:

Se attualmente usi: Cerca qui le informazioni:

Mac OS X Pannello preferenze Network.

Windows Pannelli di controllo Internet, Modem e Network.

Nelle tabelle a seguire vengono elencate le informazioni necessarie per la connessione
a Internet:

Se il tuo network utilizza: Prendi nota di quanto segue:
Ethernet, DSL o connessione Nulla: il protocollo DHCP configura automaticamente la tua
via cavo mediante DHCP connessione Internet.

Connessione AirPort via DHCP  Nome e password del network AirPort o wireless forniti
dall'amministratore del tuo network AirPort.

Ethernet, DSL o connessione Indirizzo IP (Internet Protocol); si tratta di un numero simile
manuale via cavo a 12.345.56.789.

Maschera di sottorete; si tratta di un numero simile a 10.255.255.255.
Indirizzo router; si tratta di un numero simile a 10.208.32.2.

Server DNS (Domain Name System); si tratta di un numero facolta-
tivo simile a 10.255.255.255 e di un nome simile a ISPname.com).
Domini di ricerca; si tratta di un nome facoltativo simile

a ISPname.com.

Modem telefonico Numero telefonico, nome utente e password forniti dal tuo ISP.
Server DNS; si tratta di un numero facoltativo simile
a 10.255.255.255 e di un nome simile a ISPname.com).
Domini di ricerca; si tratta di un nome facoltativo simile
a ISPname.com.

Se disponi gia di un’iscrizione a .Mac, durante la configurazione tieni a portata di mano
il tuo nome utente e la password. Se non ricordi la password .Mac, visita il sito Web
.Mac (www.mac.com).

Se non possiedi le informazioni di connessione, contatta I'Internet Provider, I'ammini-
stratore del network o la persona che amministra il tuo network domestico.

Configurare un account di posta elettronica
Se disponi gia di un account di posta elettronica, per configurare il tuo account in Leopard
ti occorre solamente il tuo indirizzo e-mail (ad esempio, tclark3@mac.com) e la password.

Alla prima apertura della posta, viene avviato Impostazione Assistita Mail per aiutarti
a configurare gli account di posta.



Effettuare il backup del sistema con Time Machine
Dopo aver installato Leopard, collega al computer un’unita esterna e utilizza Time Machine
per ottenere una copia aggiornata di tutti i dati presenti sul tuo computer.

Ripristinare il sistema
Se devi installare di nuovo Leopard e hai effettuato un backup con Time Machine, utilizza
I'utility di ripristino per riportare il computer allo stato precedente.

Passo 1: Inserisci il disco di installazione di Mac OS X
Fai doppio clic sull'icona di installazione di Mac OS X, quindi fai clic su Riavvia. Il programma
di installazione si apre automaticamente al riavvio del computer.

Passo 2: Scegli Ripristino del sistema da backup
Dal menu Utility, scegli Ripristino del sistema da backup, quindi, sulla schermata che
appare, fai clic su Continua.

3 Utility Disco..
l Terminale...
(;% System Profiler...
e Utility Network...

@ Ripristino del sistema da backup...

ATTENZIONE: ripristinando il sistema, I'intero contenuto del volume selezionato sara
inizializzato.

Passo 3: Seleziona una fonte di backup
Seleziona il volume in cui si trova il backup di Time Machine che desideri ripristinare,
quindi fai clic su Continua.

Quando il sistema e stato ripristinato, il computer si riavvia utilizzando il volume su
cui hai ripristinato le impostazioni e i dati.
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Risposte a domande comuni
Nelle sezioni che seguono, potrai trovare le risposte a eventuali dubbi relativi all'instal-
lazione e all'utilizzo di Mac OS X.

Installare Mac OS X

Desideri uscire dal programma di installazione.
Scegli Installer di Mac OS X > Esci da Installer di Mac OS X, quindi fai clic su Disco
di avvio.

Seleziona il disco di avvio da utilizzare e fai clic su Riavvia.

ATTENZIONE: se installi Mac OS X sull'attuale disco di avvio di Mac OS X, attendi che
il programma concluda l'installazione. Se esci, potrebbe non essere possibile avviare
utilizzando I'attuale disco di avvio di Mac OS X.

Desideri utilizzare la tastiera al posto del mouse.

Durante I'utilizzo del programma di installazione e di Impostazione Assistita di Mac OS X,
hai pieno accesso alla tastiera. Premi il tasto Tabulatore per evidenziare pulsanti, menu
a comparsa e altre opzioni. Premi la freccia verso il basso per aprire il menu a comparsa.
Premi la barra spaziatrice per selezionare gli elementi.

Non ti € permesso avviare il programma di installazione.
Se il computer & connesso a un network, 'amministratore network potrebbe non
consentire l'installazione del software o I'aggiornamento Mac OS X.

Il programma di installazione non si apre.
Se il programma di installazione non si apre, riavvia il computer tenendo premuto
il tasto C, cosi da avviarlo utilizzando il disco di installazione.

Se non si apre neanche cosi, riavvia il computer tenendo premuto il pulsante del mouse
o del trackpad per espellere il CD. Una volta che il computer si & avviato, inerisci il disco
di installazione di Mac OS X. Utilizza le preferenze Disco di avvio per selezionare il disco
di installazione come disco di avvio, quindi riavvia.

Il programma d’installazione non puo riparare il disco.

Se compare un messaggio in cui ti viene comunicato che il programma di installazione
non puo riparare il disco, & probabile che sia necessario inizializzarlo. Questa operazione
elimina tutti i documenti presenti sul disco.

ATTENZIONE: inizializzando il volume di destinazione, verra eliminato tutto il conte-
nuto (account utente, impostazioni del network e tutti i documenti e le cartelle). Se
necessario, esci dal programma di installazione per eseguire un backup dei documenti
prima di inizializzare il volume di destinazione.




Prima di inizializzare il disco, puoi uscire dal programma di installazione ed eseguire
il backup dei documenti importanti copiandoli su un altro disco. Quando sei pronto
a inizializzare il disco, apri il programma di installazione, segui le istruzioni in “Installa-
zioni personalizzate” a pagina 3, quindi seleziona “inizializza e installa”

Il programma di installazione non puo aggiornare il driver del disco rigido.

Il programma di installazione non puo aggiornare i driver per i dischi rigidi che non
siano Apple. Usa I'utility disco consigliata dal fabbricante per aggiornare il driver del
disco prima di installare Mac OS X. Assicurati che la versione dellutility che utilizzi sia
compatibile con Mac OS X.

Installazione non eseguita.
Se non sei riuscito a installare Mac OS X, prova a eseguire le seguenti operazioni:

« Disconnetti i dispositivi esterni non necessari durante l'installazione.
« Usa Utility Disco per riparare il disco rigido.

Dopo aver disconnesso i dispositivi non necessari, avvia il sistema dal disco di installa-
zione di Mac OS X. Seleziona la lingua e fai clic sulla freccia per andare avanti. Per aprire
Utility Disco, scegli Utility > Utility Disco. Seleziona il volume su cui desideri effettuare
I'installazione e fai clic su Ripara disco. Dopo aver riparato eventuali problemi, esci da
Utility Disco e fai clic su Continua per riprovare l'installazione.

In caso di ulteriori problemi con l'installazione di Mac OS X, prova a installarlo di nuovo
utilizzando con l'opzione “Inizializza e installa” Consulta “Installazioni personalizzate” a
pagina 3.

Linstallazione di Mac OS X é stata interrotta e adesso non puoi avviare il computer.
Riavvia il computer tenendo premuto il pulsante del mouse o quello della trackpad per
espellere il CD di installazione. Puoi avviare il computer mediante |'ultimo sistema che
stavi utilizzando. Se non riesci ad avviare il computer e disponi di un altro sistema Mac OS
installato sul computer, riavvia tenendo premuto il tasto Opzione per selezionare un
disco di avvio.

Se non riesci a riavviare il computer neanche cos, inserisci il disco di installazione di
Mac OS X e tieni premuto il tasto C mentre riavvii. Apri il pannello di controllo Disco di
Avvio e seleziona un disco di avvio.

Devi reinstallare Mac OS X.

Per reinstallare questa versione di Mac OS X, seleziona “Archivia e installa” nel pannello
Opzioni e seleziona l'apposita opzione per conservare le impostazioni network e
account utente.

Se devi ripristinare il software del computer, utilizza il disco per il ripristino del software
fornito in dotazione con il computer. Per ulteriori informazioni, consulta il manuale
utente fornito con il computer.



Desideri installare Mac OS X su piu computer.
Fai riferimento alla licenza che ti & stata fornita con la copia di Mac OS X.

Eseguire il login in Mac OS X

“Esequire il login” significa accedere al computer utilizzando il nome e la password per
un account utente presente sul computer. Mac OS X & configurato per eseguire auto-
maticamente il login con I'account utente che hai creato durante la configurazione di
Mac OS X.

Non riesci a eseguire il login nel computer.

Assicurati di digitare in modo corretto il nome e la password, rispettando anche 'uso delle
maiuscole. Se non riesci comunque a eseguire il login, ma possiedi il nome e la password di
un utente amministratore (come ad esempio il primo utente creato), esegui il login come
amministratore e utilizza preferenze Account per modificare il nome o la password.

Non ricordi la password ed & necessario reimpostarla.

Se non ricordi la password e disponi del disco di installazione di Mac OS X, inseriscilo
e riavvia il computer tenendo premuto il tasto C. Quando si apre il programma di
installazione, seleziona la tua lingua e fai clic sulla freccia avanti. Scegli Utility >
Ripristino password, poi segui le istruzioni sullo schermo.

Suggerimenti per la creazione della password.

Crea una frase facile da ricordare e prendi la prima lettera di ciascuna parola, oppure
togli le vocali. Per maggiore sicurezza, non usate parole esistenti, utilizzate un minimo
di otto caratteri e inserite una combinazione di lettere maiuscole e minuscole, numeri
e simboli. Ecco alcuni esempi:

« “Adoro comprare scarpe aperte in primavera.” (Acsaip).

» “Lavoro 8 ore Al Giorno.” (L80AG).

» "Mio figlio Andrea ha tre anni piu di mia figlia Anna.” (MfAh3a+dmfA).

Non riesci ad eseguire il login al tuo account utente remoto.
Se esegui il login per accedere al tuo account utente su un server, ma non riesci
ad entrare, contatta I'amministratore del sistema.

Ottenere informazioni su Mac OS X

Per ottenere risposte alle tue domande sull'utilizzo di Mac OS X, consulta Aiuto Mac OS.
Troverai le informazioni sulle novita di Mac OS X e potrai ottenere aiuto sulle possibili

problematiche. Aiuto Mac OS contiene migliaia di pagine di utili informazioni. Puoi uti-

lizzare la funzione di ricerca per trovare rapidamente gli argomenti di interesse, oppure
puoi fare clic sull'indice per cercare I'argomento desiderato.

Per utilizzare Aiuto Mac OS:
1 Nel Finder, scegli Aiuto > Aiuto Mac.

2 Scrivi la domanda nel riquadro di testo e premi il tasto Invio.



Per ottenere aiuto riguardo a un‘applicazione inclusa in Mac OS X, seleziona il menu
Aiuto dell'applicazione mentre la stai utilizzando.

Ottenere aiuto su Internet
Per ottenere aiuto su Internet, visita il sito di Apple www.apple.com/it.

Il sito di Apple fornisce molte informazioni su Mac OS X. Qualunque sia il tuo dubbio,
riceverai aiuto da Apple o dalla comunita di utenti Mac.

Quando visiti il sito Apple, dai un’occhiata a queste aree:
« Fai clic su Mac e troverai molte idee su cid che puoi fare con Mac OS X, oltre a infor-
mazioni utili sulle nuove applicazioni disponibili per Mac OS X.

« Fai clic su Supporto per visitare I'area Apple dedicata all'assistenza, dove potrai trovare
informazioni tecniche e assistenza su tutti i prodotti Apple. Qui potrai:

* Inserire il testo nel campo di ricerca e fare clic sul pulsante con la lente di ingrandi-
mento per cercare informazioni sui prodotti Apple tra migliaia di articoli. Per eseguire
ricerche pil specifiche, fai clic su Ricerca avanzata.

« Per cercare aggiornamenti per il software Apple, fai clic su Download .

* Per ottenere documenti in PDF di manuali e altre informazioni sui prodotti Apple,
fai clic su Manuali, oppure su Specifiche tecniche.

« Per trovare risposte o formulare domande ad altri utenti Mac, fai clic su Discussioni.
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